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EUROOPAN PARLAMENTIN JA NEUVOSTON DIREKTIIVI (EU) 2024/2831,
annettu 23 pdivind lokakuuta 2024,
tyoehtojen ja tyoolojen parantamisesta alustatydssid

(ETA:n kannalta merkityksellinen teksti)

EUROOPAN PARLAMENTTI JA EUROOPAN UNIONIN NEUVOSTO, jotka

ottavat huomioon Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen ja erityisesti sen 153 artiklan 2 kohdan b alakohdan
yhdessd sen 153 artiklan 1 kohdan b alakohdan ja 16 artiklan 2 kohdan kanssa,

ottavat huomioon Euroopan komission ehdotuksen,

sen jdlkeen kun esitys lainsddtimisjirjestyksessd hyviksyttaviksi sdddokseksi on toimitettu kansallisille parlamenteille,

ottavat huomioon Euroopan talous- ja sosiaalikomitean lausunnon ('),

ottavat huomioon alueiden komitean lausunnon (%),

noudattavat tavallista lainsaatdmisjarjestystd (%),

sekd katsovat seuraavaa:

1

o~ —~
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Euroopan unionista tehdyn sopimuksen 3 artiklan mukaisesti unionin tavoitteena on muun muassa edistdd
kansojensa hyvinvointia ja pyrkid Euroopan kestivddn kehitykseen, jonka perustana ovat muun muassa
tasapainoinen talouskasvu sekd tdystyollisyyttd ja sosiaalista edistystd tavoitteleva erittdin kilpailukykyinen
sosiaalinen markkinatalous.

Euroopan unionin perusoikeuskirjan, jiljempdnd "perusoikeuskirja”, 31 artiklassa sdddetddn oikeudesta oikeuden-
mukaisiin ja kohtuullisiin, terveellisiin, turvallisiin ja ihmisarvoisiin tyooloihin ja tydehtoihin. Perusoikeuskirjan
27 artiklalla turvataan tyontekijéiden oikeus saada tietoja ja tulla kuulluksi yrityksessd. Perusoikeuskirjan 8 artiklan
mukaan jokaisella on oikeus henkilotietojensa suojaan. Perusoikeuskirjan 12 artiklan mukaan jokaisella on oikeus
kokoontumis- ja yhdistymisvapauteen kaikilla tasoilla. Perusoikeuskirjan 16 artiklassa tunnustetaan elinkeinovapaus.
Perusoikeuskirjan 21 artiklassa kielletddn syrjinta.

Goteborgissa 17 paiviand marraskuuta 2017 julistetun Euroopan sosiaalisten oikeuksien pilarin, jiljempana "pilari”,
periaatteessa 5 todetaan, ettd tyontekijoilld on tyosuhteen tyypistd ja kestosta riippumatta oikeus oikeudenmukaiseen
ja yhdenvertaiseen kohteluun tydehtojen, sosiaalisen suojelun saatavuuden ja koulutuksen osalta; ettd tyonantajille
on varmistettava riittdvd joustavuus lainsddddnnon ja tyoehtosopimusten mukaisesti, jotta ne voivat mukautua
nopeasti taloustilanteen muutoksiin; ettd on edistettivi laadukkaat tydolot varmistavia innovatiivisia tydsuhteen
muotoja, kannustettava yrittdjyyttd ja itsendistd ammatinharjoittamista; ettd ammatillista litkkuvuutta on
helpotettava; ja ettd epavarmoihin tydoloihin johtavat tysuhteet on estettivd esimerkiksi kieltimalld epatyypillisten
sopimusten vddrinkéytto. Pilarin periaatteen 7 mukaan tyontekijoilld on tyosuhteensa alussa oikeus saada kirjallisesti
tiedot tyosuhteesta johtuvista oikeuksistaan ja velvoitteistaan. Lisdksi tyontekijoilld on ennen irtisanomista oikeus
saada tietdd irtisanomisen syyt, heihin on sovellettava kohtuullista irtisanomisaikaa ja heilld on oikeus tehokkaaseen
ja puolueettomaan riitojenratkaisuun ja, jos kyseessd on perusteeton irtisanominen, oikeus hakea muutosta, mukaan
lukien oikeus saada riittdvd korvaus. Pilarin periaatteen 10 mukaan tyontekijoilli on oikeus korkeatasoiseen
tySterveyteen ja -turvallisuuteen sekd oikeus saada henkilotietonsa suojatuiksi tydsuhteen yhteydessa. Toukokuun 7
pdivand 2021 jdrjestetyssd Porton sosiaalialan huippukokouksessa suhtauduttiin myonteisesti pilaria koskevaan
toimintasuunnitelmaan.

EUVL C 290, 29.7.2022, s. 95.

EUVL C 375, 30.9.2022, s. 45.

Euroopan parlamentin kanta, vahvistettu 24. huhtikuuta 2024 (ei vield julkaistu virallisessa lehdessd), ja neuvoston pditds, tehty
14. lokakuuta 2024.
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Digitalisaatio muuttaa tydeldmaa ja lisdd tuottavuutta ja joustavuutta, mutta se tuo mukanaan myos riskejd, jotka
kohdistuvat ty6llisyyteen ja tydoloihin. Tyotd vilittavien digitaalisten alustojen syntyminen ja kasvu on ollut
mahdollista algoritmeihin perustuvien teknologioiden, kuten automatisoitujen seurantajrjestelmien tai automati-
soitujen pédtoksentekojirjestelmien, ansiosta. Tydeldimin uudet digitaalisen vuorovaikutuksen muodot ja uudet
teknologiat voivat hyvin sddnneltyind ja toteutettuina luoda mahdollisuuksia ihmisarvoisiin ja laadukkaisiin
tyopaikkoihin ihmisille, joilla ei perinteisesti ole ollut tillaista padsya. Sadntelemattomind ne voivat kuitenkin johtaa
teknologian mahdollistamaan valvontaan, lisitd valtasuhteiden epitasapainoa ja paitoksenteon lapinikymatto-
myyttd sekd aiheuttaa riskeja, jotka liittyvat sddllisiin tyehtoihin ja -oloihin, tySterveyteen ja -turvallisuuteen,
tasa-arvoiseen kohteluun ja yksityisyyden suojaan.

Alustatyotd tekevidt yksityishenkilot, jotka toimivat omille asiakkailleen palvelua tarjoavien tyotd vilittdvien
digitaalisten alustojen digitaalisen infrastruktuurin kautta. Alustatyotd tehdddn monilla eri aloilla, ja sille on
ominaista tyotd vilittdvien digitaalisten alustojen, toiminta-alojen ja toiminnan tyyppien sekd alustatyotd tekevien
henkiloiden profiilien laaja kirjo. Algoritmien avulla tyotd valittavit digitaaliset alustat organisoivat litketoiminta-
mallistaan riippuen enemmin tai vihemman tyon tekemisen, siitd maksettavan korvauksen ja asiakkaidensa ja tyon
tekevien henkiloiden vélisen suhteen. Alustaty6td voidaan tehdd pelkastddn verkossa sahkoisten tyokalujen avulla
("verkossa tapahtuva alustatyd”) tai hybridimuodossa, jossa viestintd tapahtuu verkossa, mutta itse toiminta
fyysisessd maailmassa ("itse paikalla tehtdva alustatyd”). Monet nykyisistd tyotd valittavistd digitaalisista alustoista
ovat kansainvilisid liike-elimdn toimijoita, joiden toiminta ulottuu ja liiketoimintamallit ovat kdytossd useissa
jasenvaltioissa tai rajatylittavasti.

Alustatyd voi tarjota mahdollisuuksia pddstd helpommin tyémarkkinoille, saada lisituloja sivutoimesta tai paastd
jarjestimadn omat tyoaikansa joustavasti. Toisaalta useimmilla alustatyotd tekevilld henkiloilld on toinen tyo tai
toinen tulonldhde ja he ovat yleensd matalapalkkaisia. Alustatyo kehittyy nopeasti, minka seurauksena syntyy uusia
liiketoimintamalleja ja tyollisyyden muotoja, jotka toisinaan jadvat nykyisten suojajirjestelmien ulkopuolelle. Sen
vuoksi on tirkeidd, ettd kyseiseen prosessiin liitetddn riittdvit suojatoimet alustatyotd tekevid henkiloitd varten
sopimussuhteen luonteesta riippumatta. Erityisesti alustatyd voi johtaa tydaikojen ennakoimattomuuteen sekd
hamartda tyosuhteen ja itsendisen ammatinharjoittamisen valisid rajoja sekd tyonantajan ja tyontekijan vastuunjakoa.
Ammattiaseman virheellisestd luokittelusta on seurauksia henkiloille itselleen, silld se todennikoisesti rajoittaa
heiddn mahdollisuuttaan paistd osalliseksi nykyisistd tyontekijoiden oikeuksista ja sosiaalisista oikeuksista. Se
heikentdd my6s toimintaedellytysten tasapuolisuutta niiden yritysten osalta, jotka luokittelevat tyontekijinsi oikein,
ja vaikuttaa jasenvaltioiden tydmarkkinasuhdejirjestelmiin, veropohjaan ja sosiaaliturvajirjestelmien kattavuuteen ja
kestdvyyteen. Vaikka haasteet eivit koske pelkdstdan alustatyotd, ne ovat alustataloudessa erityisen akuutteja ja
uhkaavia.

Oikeudenkdynnit useissa jisenvaltioissa ovat osoittaneet, ettd ammattiaseman virheellinen luokittelu on jatkuva
ongelma tietyntyyppisessd alustatyossd, etenkin aloilla, joilla tyotd valittavat digitaaliset alustat harjoittavat
tietynasteista valvontaa ja johtamista. Vaikka tyotd vilittavat digitaaliset alustat luokittelevat niiden kautta
tyoskentelevdt henkilot yleensd itsendisiksi ammatinharjoittajiksi tai “itsendisiksi toimeksisaajiksi”, monissa
tuomioistuimissa on todettu, ettd alustat tosiasiallisesti johtavat ja valvovat niitd henkiloitd, jotka on usein
integroitu alustojen perusliiketoimintaan. Tuomioistuimet ovatkin luokitelleet itsendisind ammatinharjoittajina
pidetyt henkilt uudelleen alustojen palveluksessa oleviksi tyontekijoiksi.

Algoritmeja hyodyntavilldi automatisoiduilla seuranta- ja paitoksentekojirjestelmilld korvataan entistd enemmin
toimintoja, joita yrityksissa tavallisesti hoitavat esihenkilot, kuten tyotehtdvien jakamista, yksittiisten toimeksianto-
jen hinnoittelua, tydvuorojen suunnittelua, ohjeiden antamista, tehdyn tyon arviointia, kannustimien tarjoamista tai
epasuotuisan kohtelun kayttamistd. Erityisesti tyota valittaville digitaalisille alustoille tallaisten algoritmijarjestelmien
kiytto on vakiomuotoinen tapa organisoida ja hallinnoida alustatyotd infrastruktuurinsa kautta. Tallaisen
algoritmijohtamisen kohteena olevilla alustatyotd tekevilld henkil6illd ei useinkaan ole kiytettavissddn tietoa siitd,
miten algoritmit toimivat, mitd henkilotietoja kéytetddn tai miten heiddn kdyttdytymisensd vaikuttaa automatisoi-
tujen jarjestelmien tekemiin paatoksiin. Lisdksi tietoihin ei ole padsyd myoskain tyontekijoiden edustajilla, muilla
alustatyotd tekevien henkiloiden edustajilla, tyosuojeluviranomaisilla tai muilla toimivaltaisilla viranomaisilla.
Alustatyotd tekevat henkilot eivit myoskddn useinkaan tunne automatisoiduilla jirjestelmilld tai niiden tukemana
tehtyjen pddtosten syitd, eikd heilld ole mahdollisuutta saada selitysti ndille paatoksille, keskustella ndistd padtoksistd
yhteyshenkilon kanssa, joka on luonnollinen henkils, riitauttaa kyseisid pddtoksid tai hakea niihin oikaisua tai
tarvittaessa muutosta.
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Jos alusta toimii useassa jasenvaltiossa tai yli rajojen, on usein epdselvdd, kuka alustatyotd tekee ja missé, erityisesti
kun on kyse verkossa tehtavistd alustatyostd. Lisdksi kansallisten toimivaltaisten viranomaisten ei myoskdan ole
helppo saada tietoja tyotd valittavistd digitaalisista alustoista, esimerkiksi alustatyotd tekevien henkiloiden
lukumaarastd tai heidin ammattiasemastaan tai tyoehdoistaan ja -oloistaan. Tdmi vaikeuttaa sovellettavien
sdantojen tdytdntoonpanoa.

Tyooloja ja tyontekijoiden oikeuksia koskevista vahimmaisvaatimuksista kaikkialla unionissa on annettu useita
sdddoksid. Naitd ovat etenkin Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivit 2003/88/EY (*), 2008/104/EY (°) ja (EU)
2019/1152 (°) sekd muut erityissddnnokset, jotka koskevat esimerkiksi tyoterveyttd ja -turvallisuutta, raskaana olevia
tyontekijoitd, tyo- ja yksityiselimdn tasapainottamista, mdairdaikaista ja osa-aikaty6td sekd tyontekijoiden
lahettdmistd. Lisdksi Euroopan unionin tuomioistuin, jiljempind “unionin tuomioistuin”, on katsonut, ettd
varallaoloaikaa, jonka aikana rajoitetaan huomattavasti tyontekijin mahdollisuuksia harjoittaa muita toimintoja, on
pidettdva tydaikana (). Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivilld 2002/14/EY () luodaan yleiset puitteet, joilla
asetetaan vihimmdisvaatimukset tyontekijoiden oikeudelle saada tietoja ja tulla kuulluksi unionissa sijaitsevissa
yrityksissa tai toimipaikoissa.

Marraskuun 8 paiviand 2019 annetussa neuvoston suosituksessa (°) jasenvaltioille suositetaan, ettd ne toteuttaisivat
toimenpiteitd varmistaakseen kaikille tyontekijoille ja itsendisille ammatinharjoittajille sosiaalisen suojelun
jarjestelmien virallisen ja tosiasiallisen kattavuuden, riittivyyden ja avoimuuden.

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksella (EU) 2016/679 (*°) varmistetaan luonnollisten henkil6iden suojelu
henkilotietojen kisittelyssi ja sdddetddn erityisesti tietyistd oikeuksista ja velvollisuuksista sekd suojatoimista, jotka
koskevat henkilotietojen lainmukaista, asianmukaista ja ldpindkyvdd késittelyd myos automaattisesti tehtdvissd
yksittdispaatoksissi.

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksella (EU) 2019/1150 (') edistetddn oikeudenmukaisuutta ja avoimuutta
yrityskdyttdjien kannalta, jotka kayttavit verkkoalustojen tarjoajien verkossa toimivia vilityspalveluja.

Vaikka nykyisissd unionin sdddoksissd sdddetddn tietyistd yleisistd suojatoimista, alustatyossa esiintyvit haasteet
edellyttavit vield uusia erityistoimenpiteita. Jotta alustatyon kehitykselle saataisiin asianmukaiset ja kestavit puitteet,
unionin on tarpeen vahvistaa vahimmaisoikeudet alustatyontekijdille ja sddnnot alustatyotd tekevien henkildiden
henkil6tietojen suojan parantamiseksi, jotta voidaan vastata alustatyostd johtuviin haasteisiin. Olisi otettava kdytto6n
toimenpiteitd, joilla helpotetaan unionissa alustatyoti tekevien henkildiden oikean ammattiaseman maarittamistd, ja
alustatyon lapindkyvyyttd olisi parannettava, myOs rajatylittavissd tilanteissa. Taman lisdksi alustatyotd tekeville
henkiléille olisi taattava oikeuksia, joilla pyritddn edistimain lapindkyvyyttd, oikeudenmukaisuutta, ihmisen
suorittamaa valvontaa, turvallisuutta ja vastuuvelvollisuutta. Kyseisilld oikeuksilla olisi pyrittivd myos suojelemaan
tyontekijoitd ja parantamaan tyoehtoja ja tyooloja algoritmijohtamisessa, mukaan lukien kollektiiviset neuvottelut.
Téssid tavoitteena olisi oltava oikeusvarmuuden parantaminen, tyotd valittdvien digitaalisten alustojen ja palveluja
verkon ulkopuolella tarjoavien toimijoiden tasapuolisten toimintaedellytysten saavuttaminen sekd tyotd valittavien
digitaalisten alustojen kestdvan kasvun tukeminen unionissa.

Komissio on toteuttanut Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen 154 artiklan mukaisesti tyomarkki-
naosapuolten kaksivaiheisen kuulemisen tydolojen parantamisesta alustatyossd. Tamd ei johtanut tyomarkkina-
osapuolten sopimukseen neuvottelujen aloittamisesta néistd asioista. On kuitenkin tirkedd toteuttaa asiaa koskevia
toimia unionin tasolla mukauttamalla nykyistd oikeudellista kehystd alustatyon kasvuun, mukaan lukien
automatisoitujen seuranta- ja padtoksentekojirjestelmien kdyttod koskien. Komissio on lisdksi kdynyt laajoja

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2003/88/EY, annettu 4 pdivind marraskuuta 2003, tietyistd tyoajan jirjestimistd
koskevista seikoista (EUVL L 299, 18.11.2003, s. 9).

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2008/104/EY, annettu 19 pdivini marraskuuta 2008, vuokratyostd (EUVL L 327,
5.12.2008, s. 9).

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2019/1152, annettu 20 péivdnd kesikuuta 2019, avoimista ja ennakoitavista
tyoehdoista Euroopan unionissa (EUVL L 186, 11.7.2019, s. 105).

Unionin tuomioistuimen tuomio 21.2.2018, Ville de Nivelles v. Rudy Matzak, C-518/15, ECLI: EU:C:2018:82; unionin
tuomioistuimen tuomio 9.3.2021 (suuri jaosto), RJ v. Stadt Offenbach am Main, C-580/19, ECLLEU:C:2021:183; unionin
tuomioistuimen tuomio 9.3.2021 (suuri jaosto), D.J. v. Radiotelevizija Slovenija, C-344/19, ECLLEU:C:2021:182.

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2002/14/EY, annettu 11 pdivind maaliskuuta 2002, tyontekijoille tiedottamista ja
heidin kuulemistaan koskevista yleisistd puitteista Euroopan yhteisossd (EYVL L 80, 23.3.2002, s. 29).

Neuvoston suositus, annettu 8 pdivand marraskuuta 2019, sosiaalisen suojelun saatavuudesta tyontekijoiden ja itsendisten
ammatinharjoittajien kannalta (EUVL C 387, 15.11.2019, s. 1).

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2016/679, annettu 27 pdivind huhtikuuta 2016, luonnollisten henkiliden
suojelusta henkilotietojen kisittelyssd sekd niiden tietojen vapaasta likkkuvuudesta ja direktiivin 95/46/EY kumoamisesta (yleinen
tietosuoja-asetus) (EUVL L 119, 4.5.2016, s. 1).

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2019/1150, annettu 20 pdivind kesikuuta 2019, oikeudenmukaisuuden ja
avoimuuden edistimisestd verkossa toimivien vilityspalvelujen yrityskayttdjid varten (EUVL L 186, 11.7.2019, s. 57).
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keskusteluja asiaankuuluvien sidosryhmien kanssa. Sidosryhmid olivat muun muassa tyotd vilittavat digitaaliset
alustat, alustatyotd tekevien henkildiden jirjestot, tiedeyhteison asiantuntijat, jasenvaltiot ja kansainvéliset jarjestot
sekd kansalaisyhteiskunnan edustajat.

Tdman direktiivin tavoitteena on parantaa alustatyontekijoiden tydehtoja ja -oloja ja suojella alustatyotd tekevien
henkiloiden henkilotietoja alustatydssd. Molempiin tavoitteisiin pyritddn yhtdaikaisesti, ja molemmat tavoitteet
liittyvat erottamattomasti toisiinsa ja vahvistavat toisiaan eikd kumpikaan niistd ole toissijainen toiseen nihden.
Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen 153 artiklan 1 kohdan b alakohdan osalta tdlld direktiivilld
asetetaan sddntojd, joiden tavoitteena on tukea alustatyotd tekevien henkildiden oikean ammattiaseman
maédrittdmistd ja parantaa alustatyon tyoehtoja ja tydoloja ja lapindkyvyyttd, myos rajatylittavissd tilanteissa, sekd
suojella tyontekijoitd algoritmijohtamisen yhteydessi. Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen 16 artiklan
osalta tilld direktiivilli vahvistetaan sddnnot alustatyotd tekevien henkildiden suojelun parantamiseksi heiddn
henkil6tietojensa kasittelyssa lisdamalld lapindkyvyyttd, oikeudenmukaisuutta, ihmisen suorittamaa valvontaa,
turvallisuutta ja vastuuvelvollisuutta asiaankuuluvissa alustatyon algoritmijohtamisen menettelyiss.

Tata direktiivid olisi sovellettava unionissa alustatyota tekeviin henkiloihin, joilla on tai joilla tosiseikkojen arvioinnin
perusteella katsotaan olevan jdsenvaltioiden voimassa olevassa lainsddddnnossd, tyoehtosopimuksissa tai
kiytinnossd maddritelty tyosopimus tai tyosuhde, unionin tuomioistuimen oikeuskdytinté huomioon ottaen.
Henkilotietojen kisittelyyn liittyvid algoritmijohtamista koskevia saannoksid olisi sovellettava myds alustaty6td
tekeviin henkiloihin, joilla ei ole tydsopimusta tai tydsuhdetta.

Talla direktiivilld olisi vahvistettava pakottavat sdannot, joita sovelletaan kaikkiin ty6td valittaviin digitaalisiin
alustoihin riippumatta niiden sijoittautumispaikasta tai muutoin sovellettavasta lainsaddannostd, kunhan kyseisen
tyotd vilittdvan digitaalisen alustan kautta jarjestetty alustatyo tehdddn unionissa.

Tyota vilittavdt digitaaliset alustat eroavat muista verkkoalustoista siind, ettd ne kayttavit automatisoituja
seurantajirjestelmid tai automatisoituja padtoksentekojdrjestelmid organisoidakseen tyotd, jota yksityishenkilot
tekevat alustan tarjoaman palvelun vastaanottajan kertaluonteisesta tai toistuvasta pyynnostd. Automatisoidut
seuranta- ja paatoksentekojarjestelmat kasittelevdt alustatyotd tekevien henkiloiden henkilotietoja ja tekevit tai
tukevat muun muassa tyoehtoihin ja tyooloihin vaikuttavia pdatoksid. Kyseiset ominaisuudet tekevit tyotd
vilittavistd digitaalisista alustoista erityisid ammatinharjoittajien palveluntarjonnan jdrjestimisessd verrattuna
perinteisempiin palveluntarjonnan jirjestimisen muotoihin, kuten kyytipalvelujen tai kuljetuspalvelujen perinteisiin
muotoihin. Lisdksi tyotd valittavien digitaalisten alustojen organisaatiorakenteen monimutkaistuminen liittyy tiiviisti
niiden nopeaan kehitykseen, ja tyon organisoinnin alalle luodaan usein "vaihtelevan geometrian” jarjestelmid.
Joissain tapauksissa tyotd valittavat digitaaliset alustat voisivat esimerkiksi tarjota palvelua, jonka vastaanottaja on
tyotd valittdvi digitaalinen alusta itse tai erillinen samaan yritysryhmain kuuluva yritys, tai organisoida tyon siten,
ettd se hamairtdd perinteisid toimintamalleja, jotka ovat tyypillisesti tunnistettavia palveluntarjonnan jarjestelmissa.
Tilanne voi olla timd myos mikrotyo- tai joukkotyoalustoilla, jotka ovat erds verkossa toimivien digitaalisten ty6td
valittavien alustojen tyyppi, ja jotka antavat yritysten ja muiden asiakkaiden kayttoon laajan ja joustavan tyévoiman
suorittamaan sellaisia pienid tehtivid, jotka voidaan tehdd etini tietokone- ja internetyhteyden vilitykselld, kuten
taggaaminen. Tehtdvit ositetaan ja jaetaan suurelle joukolle henkilditd (“joukko”), jotka voivat suorittaa ne
eriaikaisesti.

Yksityishenkiloiden tekemédn tyon organisoinnilla olisi oltava vdhintddn merkittdva rooli palvelun kysynnin ja
sellaisen tyon tarjonnan yhteensovittamisessa, jota tarjoavalla yksityishenkilolld on sopimussuhde, sen nimittdmi-
sestd tai luonteesta riippumatta, ty6td vilittdvin digitaalisen alustan tai vélittdjan kanssa ja joka on kdytettdvissd
tietyn tehtdvin suorittamiseen. Téllaisen tyon organisointiin voi kuulua muita toimintoja, kuten maksujen kisittely.
Tyota valittaviksi digitaalisiksi alustoiksi ei olisi katsottava verkkoalustoja, jotka eivit organisoi yksityishenkiloiden
tekemad tyotd, vaan pelkdstddn tarjoavat keinot, joilla palveluntarjoajat voivat tavoittaa loppukdyttdjat ilman, ettd
alusta osallistuu toimintaan muulla tavoin, esimerkiksi mainostavat tarjolla olevia palveluita tai palvelupyyntéjd tai
kokoavat yhteen ja ndyttivit tietoja tietylld alueella saatavilla olevista palveluntarjoajista. Tyotd vilittdvien
digitaalisten alustojen madritelmdan ei olisi sisallytettdvd sellaisten palveluiden tarjoajia, joissa ensisijaisena
tarkoituksena on omaisuuden hyodyntiminen tai jakaminen, kuten lyhytaikainen majoituksen vuokraus, tai joiden
avulla yksityishenkilot, jotka eivit ole ammattilaisia, voivat harjoittaa tavaroiden jalleenmyyntid, eikd niité, jotka
organisoivat vapaaehtoisten toimintaa. Méiritelmai olisi rajattava sellaisen palvelun tarjoajiin, joissa yksityishenkilon
tekemdn tyon, kuten siivoustyon tai henkiloiden tai tavaroiden kuljetuksen, organisointi on palvelun valttimiton ja
olennainen osa, ei pelkdstdan vihiinen ja puhtaasti tiydentiva osa.
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Tyontekijoiden edustusta koskevat jarjestelyt ja prosessit vaihtelevat jasenvaltioittain, mikd kuvastaa eroja niiden
historiassa, instituutioissa sekd taloudellisessa ja poliittisessa tilanteessa. Hyvin toimiva tyomarkkinaosapuolten
vuoropuhelu edellyttdd muun muassa vahvoja ja riippumattomia ammattiyhdistyksid ja tyonantajajarjestojd, joilla on
pddsy tydmarkkinaosapuolten vuoropuheluun osallistumiseksi tarvittaviin asiaankuuluviin tietoihin, seké yhdisty-
misvapautta ja kollektiivisia neuvotteluja koskevien perusoikeuksien kunnioittamista.

Kansainvilisen tyojdrjeston (ILO) tyontekijoiden edustajia koskevan yleissopimuksen nro 135 (1971), jonka on tilld
hetkelld ratifioinut 24 jasenvaltiota, mukaisesti tyontekijoiden edustajia voivat olla henkildt, jotka on tunnustettu
sellaisiksi kansallisessa lainsddddnnossd tai maan kdytinnon mukaan, olivatpa ndmd ammattiyhdistysedustajia, so.
ammattiyhdistysten tai ammattiyhdistysten jdsenten asettamia tai valitsemia edustajia; tai valittuja luottamusmiehid,
so. yrityksen tyontekijoiden kansallisen lainsddddnnon tai tydehtosopimusten mdairdysten mukaisesti vapaasti
valitsemia edustajia, joiden tehtdvapiiri ei kasitd sellaisia toimintoja, joiden myonnetddn kuuluvan ammatti-
yhdistysten yksinomaisiin etuoikeuksiin asianomaisessa maassa. Kyseisessd yleissopimuksessa todetaan, ettd jos
samassa yrityksessd on sekd ammattiyhdistysedustajia ettd valittuja luottamusmiehid, tillaista edustusta ei saisi
kiyttdd asianomaisten ammattiyhdistysten tai niiden edustajien aseman heikentidmiseen ja ettd yhteistyota valittujen
luottamusmiesten ja ammattiyhdistysten tai niiden edustajien valilld olisi edistettava.

Jasenvaltiot ovat ratifioineet jdrjestdytymisoikeuden ja kollektiivisen neuvotteluoikeuden periaatteiden soveltamista
koskevan ILO:n yleissopimuksen nro 98 (1949), jonka mukaan toimenpiteet, joilla edistetddn tyonantajien tai
tyonantajajirjestojen vaikutusvallan alaisten tyontekijdjarjestdjen perustamista tai tuetaan tyontekijdjdrjestojd
rahallisesti tai muulla tavoin tarkoituksena saattaa nima jarjestot tydnantajien tai tyonantajajirjestdjen valvonnan
alaisiksi, katsotaan sekaantumiseksi, jolta ILO:n jasenvaltioiden on suojeltava tyontekijdjdrjestdja. On tirkedd, ettd
tallaiset toimenpiteet otetaan huomioon, jotta voidaan varmistaa tiedottamista ja kuulemista koskevia kdytinnon
jarjestelyja médritettdessd tai toteutettaessa timdn direktiivin nojalla tyonantajan ja tyontekijoiden edustajien
toimiminen yhteistyon hengessa toistensa oikeuksia ja velvollisuuksia kunnioittaen ja ottaen samalla huomioon sekd
yrityksen tai toimipaikan ettd tyontekijoiden edut.

Joissain tapauksissa alustatyotd tekevilld henkiloilld ei ole suoraa sopimussuhdetta tyotd vilittivin digitaalisen
alustan kanssa, vaan heilli on sopimussuhde vilittdjin kanssa, jonka kautta he tekevit alustatyotd. Tamd tapa
organisoida alustaty6td johtaa usein monenlaisiin erilaisiin ja monimutkaisiin monenvilisiin suhteisiin,
alihankintaketjut mukaan luettuina, sekd epaselvain vastuunjakoon tyotd valittavan digitaalisen alustan ja vélittdjien
kesken. Vilittdjien kautta alustatyotd tekevat henkil6t ovat alttiina samoille ammattiaseman virheelliseen luokitteluun
ja automatisoitujen seurantajirjestelmien tai automatisoitujen paitoksentekojirjestelmien kayttoon liittyville riskeille
kuin henkilot, jotka tekevit alustatyotd suoraan tyotd vilittaville digitaaliselle alustalle. Jasenvaltioiden olisi ndin
ollen vahvistettava asianmukaiset toimenpiteet sen varmistamiseksi, ettd alustatyotd tekevilld henkiloilld, jotka
tekevat ty6td valittdjan kautta, on timén direktiivin nojalla samantasoinen suoja kuin alustatyota tekevilla henkiloilld,
joilla on suora sopimussuhde tyotd vilittdvan digitaalisen alustan kanssa. Jdsenvaltioiden olisi perustettava
asianmukaiset mekanismit, tarvittaessa myds yhteisvastuujirjestelmien avulla.

Néenndisesti itsendisen ammatinharjoittamisen torjumiseksi alustatydssd ja alustatyotd tekevien henkiliden oikean
ammattiaseman madarittimisen helpottamiseksi jasenvaltioilla olisi oltava kdytossadn asianmukaiset menettelyt, joilla
ehkdistddn alustatyotd tekevien henkildiden ammattiaseman virheellinen luokittelu ja puututaan tihin ongelmaan.
Niiden menettelyiden tavoitteena olisi oltava sen varmistaminen, ettd kyseessd on tyosuhde sellaisena kuin se on
madritelty kansallisessa lainsddddnnossd, tydehtosopimuksissa tai kdytinnossd, unionin tuomioistuimen oikeus-
kiytintd6 huomioon ottaen, ja ndin ollen sen varmistaminen, ettd alustatyontekijat nauttivat tdysimadrdisesti
samoista tyohon liittyvistd oikeuksista kuin muut tyontekijat unionin lainsdddannon, kansallisen lainsdddannon ja
tydehtosopimusten mukaisesti. Kun tyosuhteen olemassaolo todetaan tosiseikkojen perusteella, tyonantajan
velvoitteista vastuussa oleva osapuoli tai vastuussa olevat osapuolet olisi selkedsti yksil6itava ja sen tai niiden olisi
noudatettava vastaavia unionin oikeuteen, kansalliseen lainsddddntoon ja asianomaisella toimialalla sovellettaviin
tyehtosopimuksiin perustuvia tydnantajan velvoitteita.

Jos osapuoli on todettu tyonantajaksi ja se tayttda direktiivissd 2008/104/EY tyovoiman vuokrausyritykselle saddetyt
edellytykset, kyseisen direktiivin mukaisia velvoitteita sovelletaan.

Tosiseikkojen ensisijaisuuden periaatteella tarkoitetaan, ettd tyosuhteen olemassaolon toteaminen olisi tehtdva
ensisijaisesti tyon tosiasialliseen suorittamiseen, my0s siitd maksettavaan korvaukseen, liittyvien tosiseikkojen
perusteella, eikd sen perusteella, miten osapuolet suhdetta kuvaavat, ILO:n tyosuhteita koskevan suosituksen nro
198 (2006) mukaisesti. Periaatteella on erityisen suuri merkitys alustatyossd, jossa toinen osapuoli médrittdd usein
yksipuolisesti sopimuksen ehdot.
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Itsendisen ammatinharjoittajan aseman vaarinkéytt6 joko jasenvaltion tasolla tai rajatylittavissa tilanteissa on yksi
védrin ilmoitetun tyon muoto, joka liittyy usein pimedan tyohon. Naenndiselld itsendiselld ammatinharjoittamisella
tarkoitetaan sitd, ettd henkilo ilmoitetaan itsendiseksi ammatinharjoittajaksi, vaikka hin tdyttdd tyosuhteelle
ominaiset edellytykset. Vilpilliselld itseniiseksi ammatinharjoittajaksi ilmoittamisella pyritddn usein vilttimain
tiettyjd lakisddteisid velvoitteita tai verovelvollisuuksia tai luomaan kilpailuetua lakia noudattaviin yrityksiin ndhden.
Unionin tuomioistuin on katsonut useissa tuomioissaan ('?), ettei se, ettd kansallisen oikeuden mukaan kyseessi on
“itsendinen ammatinharjoittaja”, estd sitd, ettd henkilon on katsottava olevan unionin oikeudessa tarkoitettu
"tyontekijd”, jos kyseisen henkilon itsendisyys on vain ndenndistd ja siten peittdd tyosuhteen olemassaolon.

Sen varmistaminen, ettd alustatyotd tekevien henkiloiden oikea ammattiasema mdadritetddn, ei saisi estdd alustatyotd
tekevien aidosti itsendisten ammatinharjoittajien olosuhteiden kohentamista. Komission 30 péivana syyskuuta 2022
antama tiedonanto, joka sisiltdd suuntaviivat unionin kilpailulainsdddannon soveltamiseksi yksinyrittdjien ty6oloja
koskeviin tyehtosopimuksiin ja jossa todetaan, ettd komission mukaan yksinyrittdjien ja tyotd valittdvien
digitaalisten alustojen viliset tydoloja koskevat tydehtosopimukset eivit kuulu Euroopan unionin toiminnasta
tehdyn sopimuksen 101 artiklan soveltamisalaan, voi toimia tdssd tarkoituksessa hyodyllisend ohjeena. On kuitenkin
olennaisen tirkedd, ettd kyseiset tyoehtosopimukset eivdt vaaranna tdmin direktiivin tavoitteita, erityisesti
alustatyotd tekevien henkildiden ammattiaseman oikein luokittelun osalta.

Johtamista ja valvontaa voidaan toteuttaa konkreettisissa tapauksissa eri muodoissa, kun otetaan huomioon, ettd
alustatalousmalli kehittyy jatkuvasti. Tyotd valittavit digitaaliset alustat voivat esimerkiksi harjoittaa johtamista ja
valvontaa paitsi suoraan myds madrddmalld rankaisutoimia tai muunlaista epdsuotuisaa kohtelua tai painostusta
kayttden. Alustatyotd tekevilld henkil6illd on usein vaikeuksia saada alustatyon puitteissa asianmukaisesti kdytto6nsa
vilineet ja tiedot, joita he tarvitsevat voidakseen vedota toimivaltaisessa viranomaisessa sopimussuhteensa
todelliseen luonteeseen ja siitd johtuviin oikeuksiin. Lisdksi alustatyotd tekevien henkildiden johtamiselle
automatisoitujen seurantajirjestelmien tai automatisoitujen paitoksentekojirjestelmien vilitykselld on leimallista
lapindkymaiton tiedonkulku tyotd vilittdvien digitaalisten alustojen taholta. Kyseiset alustatydn ominaisuudet
yllapitavit virheellisen, ndenndisesti itsendiseksi ammatinharjoittamiseksi luokittelun ilmiotd, joka estdd alustatyotd
tekevien henkil6iden oikean ammattiaseman maarittdmisen ja alustatyontekijoiden mahdollisuudet saallisiin elin- ja
tyooloihin seki tyoehtoihin. Jdsenvaltioiden olisi sen vuoksi sdddettava toimenpiteitd, joilla tehokkaasti helpotetaan
alustatyotd tekevien henkiloiden menettelyjd, kun mddritetddn heiddn oikea ammattiasemansa. Tdssd yhteydessd
olettama siitd, ettd alustatyotd tekevdt henkilot ovat tyosuhteessa, on tehokas viline, joka edistdd merkittavasti
alustatyontekijoiden elin- ja tydolojen sekid tydehtojen parantamista. Sen vuoksi sopimussuhde olisi oikeudellisesti
oletettava jasenvaltiossa voimassa olevassa lainsdadddnnossd, tyoehtosopimuksissa tai kaytinnossd mdaritellyksi
tyosuhteeksi, unionin tuomioistuimen oikeuskdytinté huomioon ottaen, kun on havaittu johtamiseen ja valvontaan
viittaavia tosiseikkoja.

Jotta oikeudellinen olettama olisi tehokas, se edellyttdd, ettd kansallisessa lainsddddanndssd olettamasta hydtyminen
tehdddn alustatyotd tekeville henkilolle tosiasiassa helpoksi. Oikeudellisen olettaman mukaisten vaatimusten ei olisi
aiheutettava rasitetta, vaan niiden olisi lievennettivd alustatyotd tekevien henkiloiden vaikeuksia tyosuhteen
olemassaoloa osoittavan ndyton esittimisessé tilanteessa, jossa valtasuhteissa on epitasapainoa tyotd valittdvddn
digitaaliseen alustaan nihden. Oikeudellisella olettamalla on tarkoitus tehokkaasti puuttua alustatyotd tekevien
henkildiden ja tyotd vilittdvan digitaalisen alustan viliseen valtasuhteiden epdtasapainoon ja korjata se.
Jasenvaltioiden olisi vahvistettava oikeudellista olettamaa koskevat yksityiskohtaiset sddnnot, edellyttden ettd
kyseisilld yksityiskohtaisilla sddnnéilld varmistetaan sellaisen tehokkaan kumottavissa olevan ty6suhdetta koskevan
oikeudellisen olettaman vahvistaminen, joka helpottaa menettelyja alustatyotd tekevien henkiloiden eduksi, eivatka
ne lisdd alustatyotd tekevien henkildiden tai heiddn edustajiensa vaatimustaakkaa menettelyissa, joissa mdaaritetddn
téllaisten henkiloiden oikea ammattiasema. Oikeudellisen olettaman soveltamisen ei olisi automaattisesti johdettava
alustatyotd tekevien henkildiden uudelleenluokitteluun. Jos tyotd vilittivd digitaalinen alusta pyrkii kumoamaan
oikeudellisen olettaman, tyotd vilittivin digitaalisen alustan olisi ndytettivd toteen, ettd kyseessi oleva
sopimussuhde ei ole tyosuhde sellaisena kuin se on mddritelty jasenvaltioissa voimassa olevassa lainsdadannossa,
tyoehtosopimuksissa tai kdytinnossi, unionin tuomioistuimen oikeuskdytintd huomioon ottaen.

Unionin tuomioistuimen tuomiot

— 3.7.1986, Deborah Lawrie-Blum v. Land Baden-Wiirttemberg, C-66/85, ECLLEU:C:1986:284;

— 13.1.2004, Debra Allonby v. Accrington & Rossendale College, Education Lecturing Services, trading as Protocol Professional
and Secretary of State for Education and Employment, C-256/01, ECLLEU:C:2004:18;

— 14.10.2010, Union Syndicale Solidaires Isére v. Premier ministre and Others, C-428/09, ECLLEU:C:2010:612;

— 11.11.2010, Dita Danosa v. LKB Lizings SIA, C-232/09, ECLLEU:C:2010:674;

— 4.12.2014, FNV Kunsten Informatie en Media v. Staat der Nederlanden, C-413/13, ECLLEU:C:2014:2411;

— 9.7.2015, Ender Balkaya v. Kiesel Abbruch- und Recycling Technik GmbH, C-229/14, ECLLEU:C:2015:455;

— 17.11.2016, Betricbsrat der Ruhrlandklinik gGmbH v. Ruhrlandklinik gGmbH, C-216/15, ECLL:EU:C:2016:883;

— 16.7.2020, UX v. Governo della Repubblica italiana, C-658/18, ECLLEU:C:2020:572;

ja unionin tuomioistuimen tuomio of 22.4.2020, B v. Yodel Delivery Network Ltd, C-692/19, ECLL:EU:C:2020:288.
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Tamin direktiivin tavoitteena on alustatyontekijoiden tyoehtojen ja tydolojen parantaminen helpottamalla heiddn
oikean ammattiasemansa madrittdmistd ja siten varmistamalla, ettd heilli on unionin oikeuteen, kansalliseen
lainsdddantoon ja tydehtosopimuksiin perustuvat asiaankuuluvat oikeudet, ja ndin ollen oikeudellista olettamaa olisi
sovellettava kaikissa kyseeseen tulevissa hallinnollisissa ja oikeudellisissa menettelyissi, joissa on kyse alustatyotd
tekevdn henkilon ammattiasemasta. Vaikka tdssd direktiivissd ei velvoiteta jasenvaltioita soveltamaan oikeudellista
olettamaa rikosoikeudellisiin taikka veroihin tai sosiaaliturvaan liittyviin menettelyihin, on ratkaisevan tirkead, ettd
oikeudellista olettamaa sovelletaan tehokkaasti kaikissa jdsenvaltioissa tdman direktiivin mukaisesti. Tamén
direktiivin sddnnokset eivit saisi estdd jasenvaltioita soveltamasta oikeudellista olettamaa kansallisen lainsdddantonsa
nojalla rikosoikeudellisissa taikka veroihin tai sosiaaliturvaan liittyvissd menettelyissd tai muissa hallinnollisissa tai
oikeudellisissa menettelyissd tai tunnustamasta sellaisten menettelyjen tuloksia, joissa oikeudellista olettamaa on
sovellettu oikeuksien myontdmiseksi uudelleenluokitelluille tyontekijoille muilla oikeudenaloilla.

Oikeusvarmuuden vuoksi oikeudellisella olettamalla ei saisi olla takautuvia oikeusvaikutuksia, minkd vuoksi
oikeudellista olettamaa olisi sovellettava vasta 2 paivistd joulukuuta 2026 ldhtien myos silloin, kun sopimussuhde
on alkanut ennen kyseistd péivéi ja se on kyseiseni pdivand edelleen voimassa. Kanteita, jotka liittyvit tydsuhteen
mahdolliseen olemassaoloon kyseistd paivdd edeltdvind aikana ja siitd johtuviin oikeuksiin ja velvollisuuksiin
kyseiseen pdivddn asti, olisi siksi arvioitava pelkistddn ennen kyseistd pdivdd sovellettavan unionin oikeuden ja
kansallisen lainsdddannon, myos direktiivin (EU) 2019/1152, nojalla.

Alustatyotd tekevan henkilon ja tyotd valittavan digitaalisen alustan vilinen suhde ei valttdmattd tdytd tyosuhteen
edellytyksid sen mdédritelmidn mukaisesti, joka on vahvistettu kyseisessd jdsenvaltiossa voimassa olevassa
lainsdddinnossi, tyoehtosopimuksissa tai kdytdnnossd, unionin tuomioistuimen oikeuskéytidnté huomioon ottaen.
Jasenvaltioiden olisi varmistettava, ettd oikeudellinen olettama on mahdollista kumota osoittamalla kyseisen
maédritelmin perusteella, ettd kyseessd ei ole tyosuhde. Tyotd vilittavilla digitaalisilla alustoilla on kattava yleiskuva
kaikista suhteen oikeudellista luonnetta maéarittavistd tosiseikoista, etenkin algoritmeista, joilla ne hallinnoivat
toimintaansa. Sen vuoksi todistustaakan olisi oltava tyotd valittavilld digitaalisilla alustoilla, jos ne vaittavat, ettd
kyseinen sopimussuhde ei ole tyosuhde. Vaikka oikeudellinen olettama saadaan kumottua oikeudellisessa tai
hallinnollisessa menettelyssd, se ei saisi estdd oikeudellisen olettaman soveltamista mychemmissd oikeudellisissa
menettelyissd tai muutoksenhauissa, kansallisen prosessioikeuden mukaisesti.

Oikeudellisen olettaman tehokas tdytintoonpano tukitoimenpiteiden puitteiden avulla on olennaisen tirkedd
oikeusvarmuuden ja lapindkyvyyden takaamiseksi kaikkien osapuolten kannalta. Tallaisiin toimenpiteisiin olisi
kuuluttava ymmarrettiavin tiedon jakaminen yleisolle, konkreettisten kdytinnon suositusten muodossa olevien
ohjeiden laatiminen tyotd vilittaville digitaalisille alustoille, alustatyotéd tekeville henkiloille, tydmarkkinaosapuolille
ja kansallisille toimivaltaisille viranomaisille sekd sddtiminen tehokkaasta valvonnasta ja tarkastuksista kansallisen
lainsddddnnon ja kdytinnon mukaisesti, myos asettamalla tarvittaessa tavoitteita tallaiselle valvonnalle ja
tarkastuksille.

Tallaisilla toimenpiteilld olisi tuettava kyseisessd jdsenvaltiossa voimassa olevassa lainsdddannossd, tyoehtosopi-
muksissa tai kdytinnossd, unionin tuomioistuimen oikeuskdytintd huomioon ottaen, maddritellyn tyGsuhteen
olemassaolon toteamista, mukaan lukien tarvittaessa alustatyotd tekevian henkil6n aidosti itsendiseksi ammatinhar-
joittajaksi luokittelun vahvistaminen. Jotta kyseiset viranomaiset voisivat suorittaa tdimdn direktiivin sddnnosten
taytantoonpanoa koskevat tehtdvinsd, niilli on oltava riittdvasti henkilostod, ottaen erityisesti huomioon
jasenvaltioiden toimivalta kansallisten viranomaisten henkilostod koskevissa pddtoksissd. Tami edellyttdd, ettd
kansallisille toimivaltaisille viranomaisille annetaan riittavat henkilostoresurssit, joilla on vaadittu osaaminen ja paasy
asianmukaiseen koulutukseen sekd teknisen asiantuntemuksen kiytettdvyys algoritmijohtamisen alalla. ILOmn
ty6turvallisuutta ja -terveyttd koskevassa yleissopimuksessa nro 81 (1947) annetaan ohjeita siitd, miten madritelld
riittdva tyosuojelutarkastajien mdard heidan tehtaviensa tehokasta hoitamista varten. Kun kansallinen toimivaltainen
viranomainen tekee paatoksen, joka johtaa alustatyotd tekevan henkilon ammattiaseman muuttumiseen, kansallisten
toimivaltaisten viranomaisen olisi otettava se huomioon paittdessddn valvonnasta ja tarkastuksista, joita ne aikovat
suorittaa.

Jasenvaltioiden toimivaltaisten viranomaisten olisi tehtdva yhteistyotd, mukaan lukien kansallisen lainsdddannon ja
kiytinnon mukaisesti tietoja vaihtamalla, alustatyotd tekevien henkildiden oikean ammattiaseman madrittimisen
varmistamiseksi.

Asetuksessa (EU) 2016/679 vahvistetaan yleiset puitteet luonnollisten henkildiden suojelulle henkilotietojen
kisittelyssd, mutta silti on tarpeen vahvistaa erityiset sdannot, joilla puututaan automatisoiduissa seurantajirjes-
telmissd tai automatisoiduissa paitoksentekojarjestelmissd tapahtuvaan henkilotietojen kisittelyyn alustatyon
yhteydessd liittyviin huoliin. Asetuksen (EU) 2016/679 88 artiklassa sdddetddn jo, ettd jisenvaltiot voivat
lakisadteisesti tai tyoehtosopimuksilla antaa yksityiskohtaisempia sddntojd tyontekijoiden henkilotietojen kisittelystd
tyosuhteen yhteydessid oikeuksien ja vapauksien suojan varmistamiseksi. Téssd direktiivissd sdddetddn alustatyon
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yhteydessd automatisoitujen jirjestelmien avulla tehtdvin henkilotietojen kasittelyn yksityiskohtaisemmista
suojatoimista, ja tarjotaan siten alustatyotd tekevien henkiloiden henkilotiedoille korkeampi suojan taso. Tissd
direktiivissd vahvistetaan erityisesti automatisoidun paatoksenteon kayttod ja lapindkyvyyttd koskevat yksityis-
kohtaisemmat sddnnot kuin asetuksessa (EU) 2016/679. Tdssd direktiivissd vahvistetaan myos asetusta (EU)
2016/679 tdydentdvit alustatyotd koskevat toimenpiteet, joilla turvataan alustaty6td tekevien henkiléiden
henkil6tietojen suoja, erityisesti kun paitoksid tehdddn henkilotietojen automaattisen késittelyn avulla tai sen
tukemana. Tissd direktiivissa kaytettyja henkilotietojen suojaamiseen liittyvid ilmaisuja olisi tulkittava asetuksessa
(EU) 2016/679 vahvistettujen médritelmien perusteella.

Asetuksen (EU) 2016/679 5, 6 ja 9 artiklassa edellytetddn, ettd henkilotietoja kasitellddn lainmukaisesti,
kohtuullisesti ja ldpindkyvasti. Tamd tarkoittaa tiettyjd rajoituksia tapaan, jolla tyotd valittavat digitaaliset alustat
voivat kisitelld henkilotietoja automatisoitujen seurantajirjestelmien tai automatisoitujen padtoksentekojirjestelmien
avulla. Erityisesti alustatyon tapauksessa ei kuitenkaan voida olettaa, etti alustatyotd tekevien henkil6iden suostumus
heidin henkilotietojensa kisittelyyn on annettu vapaaehtoisesti. Kun otetaan huomioon alustatyotd tekevien
henkildiden ja tyotd vilittavien digitaalisten alustojen vélinen valtasuhteiden epitasapaino, alustatyotd tekevilld
henkil6illd ei useinkaan ole todellista mahdollisuutta valita tai mahdollisuutta kieltdytyd antamasta suostumusta
taikka vetdd se takaisin aiheuttamatta haittaa sopimussuhteelleen. Sen vuoksi tyotd vilittdvien digitaalisten alustojen
ei olisi kasiteltavi alustatyotd tekevien henkiloiden henkildtietoja silld perusteella, ettid alustatyota tekeva henkilé on
antanut suostumuksen henkilotietojensa kisittelyyn.

Tyotd vilittdvien digitaalisten alustojen ei olisi késiteltdvd alustatyotd tekeviin henkiloihin vaikuttavien paitdsten
tekemiseen tai tukemiseen kaytettyjen automatisoitujen seurantajdrjestelmien tai minkdin automatisoidun
jarjestelmdn avulla mitddn henkilotietoja, jotka koskevat alustatyotd tekevien henkiloiden emotionaalista tai
psykologista tilaa ja yksityisid keskusteluja, kerdttavd mitddn henkilotietoja silloin, kun alustatyotd tekevat henkilot
eivit tarjoa alustatyotd tai tee sitd, késiteltdvd mitddn henkilotietoja perusoikeuksien kdyton ennakoimista varten,
mukaan lukien yhdistymisvapaus, kollektiivinen neuvotteluoikeus ja tydtaisteluoikeus seki oikeus saada tietoja ja
tulla kuulluksi perusoikeuskirjan mukaisesti, eikd niiden olisi kasiteltavd henkilotietoja henkilon rodun tai etnisen
alkuperdn, maahanmuuttajastatuksen, poliittisten mielipiteiden, uskonnon tai muun vakaumuksen, vammaisuuden,
terveydentilan, mukaan lukien pitkdaikaissairaus ja hiv-status, emotionaalisen tai psykologisen tilan, ammattiyhdis-
tyksen jdsenyyden, henkilon seksuaalisen kayttdytymisen tai suuntautumisen paattelemistd varten.

Tyota vilittavien digitaalisten alustojen ei olisi késiteltdva alustatyotd tekevien henkiloiden biometrisid tietoja
tunnistamistarkoitusta varten, etenkddn henkilon henkilollisyyden selvittimiseksi vertaamalla kyseisen yksilon
biometrisid tietoja viitetietokantaan tallennettuihin useiden yksiloiden biometrisiin tietoihin (yksi moneen
-tunnistaminen). Tami ei vaikuta ty6td vilittdvien digitaalisten alustojen mahdollisuuteen suorittaa biometristd
todentamista eli henkilon henkil6llisyyden todentamista vertaamalla hinen biometrisid tietojaan tietoihin, jotka
kyseinen henkil6é on antanut aiemmin (yksi yhteen -todennus tai tunnistautuminen), jos tillainen henkilétietojen
kisittely on laillista asetuksen (EU) 2016/679 sekd muun asiaankuuluvan unionin oikeuden tai kansallisen
lainsdddannon mukaisesti.

Biometriikkaan perustuvat tiedot ovat henkil6tietoja, jotka ovat perdisin erityisestd teknisesta kasittelystd, joka liittyy
luonnollisen henkilon fyysisiin, fysiologisiin tai kéyttdytymiseen liittyviin erityispiirteisiin, signaaleihin tai
ominaisuuksiin, kuten kasvonilmeisiin, liikkeisiin, syddmen lyontitiheyteen, dineen, nippiinpainalluksiin tai
kédvelyyn ja jotka saattavat mahdollistaa tai vahvistaa luonnollisen henkilon tunnistamisen.

Tyotd vilittdvien digitaalisten alustojen kéyttimien automatisoitujen seurantajirjestelmien tai automatisoitujen
paatoksentekojirjestelmien suorittama henkilotietojen kasittely todennakoisesti aiheuttaa suuren riskin alustatyota
tekevien henkiliden oikeuksille ja vapauksille. Sen vuoksi tyotd vilittavien digitaalisten alustojen olisi aina tehtava
tietosuojaa koskeva vaikutustenarviointi asetuksen (EU) 2016/679 35 artiklassa vahvistettujen vaatimusten
mukaisesti. Ottaen huomioon vaikutukset, joita automatisoitujen paatoksentekojarjestelmien tekemilld paatoksilla
on alustatyotd tekeviin henkiloihin, erityisesti alustatyontekijoihin, tdssd direktiivissd vahvistetaan yksityis-
kohtaisemmat sdannot alustatyotd tekevien henkildiden ja heiddn edustajiensa kuulemiselle tietosuojaa koskevan
vaikutustenarvioinnin yhteydessa.

Sen lisdksi, mitd asetuksessa (EU) 2016/679 sdddetddn, tyotd valittaviin digitaalisiin alustoihin olisi sovellettava
lapindkyvyyttd koskevia ja tiedonantovelvoitteita, jotka koskevat automatisoituja seurantajirjestelmid ja automati-
soituja jarjestelmid, joita kdytetddn sellaisten pddtosten tekemiseen tai joiden tukemana tehdddn sellaisia padtoksia,
jotka vaikuttavat alustatyotd tekeviin henkil6ihin, muun muassa alustatyontekijoiden tyooloihin ja tydehtoihin,
kuten heidin mahdollisuuteensa saada tyotehtdvid, heiddn ansioihinsa, terveyteensd ja turvallisuuteensa,
tyoaikoihinsa, pddsyynsi koulutuksiin, ylenemiseensd tai vastaavaan etenemiseen, sopimusasemaansa, mukaan
lukien heiddn kayttajatilinsd rajoittaminen tai tilapainen tai pysyva sulkeminen. Olisi myos tismennettava alustatyotd
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tekeville henkiloille tillaisista automatisoiduista jarjestelmistd annettava tiedon tyyppi ja muoto sekd milloin tiedot
olisi annettava. Yksittdisten alustatyontekijéiden olisi saatava nima tiedot tiiviissd, yksinkertaisessa ja ymmérretta-
vissd muodossa, sikdli kuin jarjestelmit ja niiden ominaisuudet vaikuttavat suoraan heihin ja tapauksen mukaan
heidin tyooloihinsa ja ty6ehtoihinsa, jotta he tosiasiallisesti saavat tietoa. Heilld olisi my6s oltava oikeus pyytid
kattavaa ja yksityiskohtaista tietoa asiaankuuluvista jirjestelmistd. Kattavat ja yksityiskohtaiset tiedot tallaisista
automatisoiduista jarjestelmistd olisi annettava myds alustatyotd tekevien henkildiden edustajille sekd pyynnostd
kansallisille toimivaltaisille viranomaisille, jotta ndma voivat hoitaa tehtivansa.

Henkil6tietojen, jotka rekisterdity on toimittanut rekisterinpitdjalle asetuksen (EU) 2016/679 20 artiklan mukaisesti,
siirtdmistd jdrjestelmdsti toiseen koskevan oikeuden lisdksi alustaty6td tekevilld henkiloilld olisi oltava oikeus saada
esteettd sekd jasennellyssd, yleisesti kiytetyssd ja koneluettavassa muodossa kaikki henkilotiedot, mukaan lukien
luokitukset ja arvioinnit, jotka on tuotettu heidin tyosuorituksensa yhteydessi tyota vilittavan digitaalisen alustan
automatisoituja seuranta- ja paatoksentekojirjestelmia kdyttden, jotta ne voidaan toimittaa tai antaa toimitettavaksi
kolmannelle osapuolelle, mys toiselle tyota vilittaville digitaaliselle alustalle. Tyota vilittavien digitaalisten alustojen
olisi tarjottava alustatyotd tekeville henkildille vilineet, joilla helpotetaan maksutonta ja tehokasta tietojen
siirrettdvyyttd, jotta he voivat kéyttdd oikeuksiaan timdn direktiivin ja asetuksen (EU) 2016/679 mukaisesti.

Joissain tapauksissa tyotd vilittavat digitaaliset alustat eivat padtd virallisesti suhdettaan alustaty6td tekevddn
henkil66n, vaan rajoittavat alustatyotd tekevan henkilon kayttdjatilia. Kayttdjatilin rajoittaminen on katsottava
téllaiseksi rajoitukseksi, joka vaikuttaa kyseisen henkilon mahdollisuuteen tehdd alustatyotd kayttdjatilin kautta,
mukaan lukien kayttijatilille tai tyotehtdviin padsyn rajoittaminen.

Tyota valittavat digitaaliset alustat hyodyntivit laajasti automatisoituja seurantajdrjestelmid tai automatisoituja
padtoksentekojdrjestelmid alustatyotd tekevien henkiliden hallinnoinnissa. Sdhkoisilld vlineilld tehty seuranta voi
olla yksityisyyttd loukkaavaa, ja niilld jarjestelmilld tai niiden tukemana tehdyilld paatoksilld, jotka liittyvat
esimerkiksi tyotehtdvien tarjontaan tai jakamiseen, ansioihin, turvallisuuteen ja terveyteen, tydaikaan, koulutuksen
saatavuuteen, ylenemiseen tai asemaan organisaatiossa tai sopimusasemaan, on viliton vaikutus alustatyotd tekeviin
henkiloihin, jotka eivdt vélttimittd saa otettua suoraan yhteyttd esihenkiloon tai valvojaan, jotka ovat luonnollisia
henkiloitd. Tyotd valittdvien digitaalisten alustojen olisi sen vuoksi varmistettava ihmisen suorittama valvonta ja
arvioitava sdannollisesti, joka tapauksessa joka toinen vuosi, automatisoiduilla seurantajirjestelmilld tai
automatisoiduilla pditoksentekojirjestelmilld tai niiden tukemana tehtyjen yksittdisten padtosten vaikutuksia
alustatyoti tekeviin henkiloihin, tarvittaessa myos heiddn tydoloihinsa ja tyoehtoihinsa ja yhdenvertaiseen kohteluun
tyossi. Tyontekijoiden edustajien olisi osallistuttava arviointiprosessiin. Tyotd vilittidvien digitaalisten alustojen olisi
huolehdittava, ettd tillaiseen valvontaan ja arviointiin on kaytettavissd riittavasti henkilostoresursseja. Henkiloilld,
joiden tehtavaksi tyotd valittava digitaalinen alusta on antanut valvonnan, olisi oltava tarvittava patevyys, koulutus ja
valtuudet kyseisen tehtdvin hoitamiseen ja erityisesti oikeus kumota automatisoituja paatoksia. Heitd olisi suojeltava
tehtdvien suorittamiseen perustuvalta irtisanomiselta, kurinpitomenettelyltd tai muulta epdsuotuisalta kohtelulta.
Lisiksi on tdrkedd, ettd tyotd vilittdvdt digitaaliset alustat korjaavat jdrjestelmillisid puutteita automatisoitujen
seurantajrjestelmien ja automatisoitujen paitoksentekojirjestelmien kiytossd. Sen vuoksi kun valvontatoimien
tuloksena tyossd havaitaan suuri tyosyrjinndn riski tai alustatyotd tekevien henkil6iden oikeuksien loukkaaminen,
tyotd vilittdvien digitaalisten alustojen olisi toteutettava asianmukaisia toimenpiteitd niihin puuttumiseksi, mukaan
lukien mahdollisuus lopettaa tillaisen jrjestelman kaytto.

Asetuksessa (EU) 2016/679 edellytetddn, ettd rekisterinpitdjan on toteutettava asianmukaiset toimenpiteet
rekisteroidyn oikeuksien ja vapauksien sekd oikeutettujen etujen suojaamiseksi tilanteissa, joissa rekisteroityd
koskeva paitos perustuu pelkistddn automaattiseen kisittelyyn. Kyseisen sddnnoksen mukaan rekisteroidylld on
vdhintddn oikeus vaatia, ettd tiedot késittelee rekisterinpitdjan puolesta luonnollinen henkilo, sekd oikeus esittdd
kantansa ja riitauttaa pddtds. Niiden vaatimusten lisdksi, mitd asetuksessa (EU) 2016/679 sdddetddn,
algoritmijohtamisen yhteydessd ja ottaen huomioon sopimussuhteen rajoittamista, keskeyttdmistd tai paattimistd
tai kayttajatilin rajoittamista tai tilapdistd tai pysyvad sulkemista koskevista paitoksistd tai mistd tahansa muista
pdatoksistd, joista aiheutuu vastaavaa haittaa, alustatyotd tekeviin henkiloihin kohdistuvat vakavat vaikutukset,
téllaiset padtokset olisi aina tehtdva ihmisen toimesta.

Asetuksessa (EU) 2016/679 sdddettyjen vaatimusten lisiksi, kun kyse on algoritmijohtamisesta alustatyon
yhteydessi, alustatyoti tekevilld henkiloilld olisi oltava oikeus saada tyotd valittavaltd digitaaliselta alustalta ilman
aiheetonta viivytystd selvitys automatisoitujen pddtoksentekojirjestelmien tuella tehdyistd tai niiden tekemistd tai
tekemattd jattdmistd padtoksistd. TAtd varten tyotd valittdvin digitaalisen alustan olisi tarjottava alustatyotd tekeville
henkil6ille mahdollisuus keskustella tyoti vilittavan digitaalisen alustan yhteyshenkilon kanssa, joka on luonnollinen
henkil6, ja saada selkoa pddtokseen johtaneista tosiseikoista, olosuhteista ja syistd. Lisaksi, koska tietyilld paatoksilla
on erityisen merkittdvid kielteisid vaikutuksia alustatyotid tekeviin henkiloihin, etenkin heiddn ansaitsemismahdolli-
suuksiinsa. Sellaisten padtosten osalta, joilla rajoitetaan alustatyotd tekevin henkilon kayttjatilid tai suljetaan se
tilapdisesti tai pysyvasti, joilla kieltdydytddan maksamasta kyseisen henkilon tekemadstd tyostd tai jotka vaikuttavat
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sopimussuhteen olennaisiin osiin, tyotd valittivin digitaalisen alustan olisi toimitettava alustatyotd tekeville
henkilolle tallaista paitostd koskevat kirjalliset perustelut mahdollisimman pian ja viimeistddn pdivind, jolloin
tdllainen pddtos tulee voimaan. Jos annettu selvitys tai annetut perustelut eivit ole tyydyttdvid tai jos alustaty6td
tekevit henkilot katsovat oikeuksiaan loukatun paitokselld, heilld olisi myos oltava oikeus pyytdd tyotd valittavid
digitaalista alustaa tarkistamaan pddtostddn ja saada perusteltu vastaus ilman aiheetonta viivytystd ja joka
tapauksessa viimeistddn kahden viikon kuluttua pyynnon vastaanottamisesta. Silloin kun tillaisilla paatoksilla
loukataan kyseisten henkil6iden oikeuksia, kuten tyontekijoiden oikeuksia, oikeutta syrjimattomyyteen tai heiddn
henkilotietojensa suojaan, tyota vilittavan digitaalisen alustan olisi oikaistava tillaiset pddtokset ilman aiheetonta
viivytystd tai, jos oikaiseminen ei ole mahdollista, olisi tarjottava riittdvd korvaus aiheutuneesta vahingosta sekd
toteutettava tarvittavat toimet vastaavien paitosten vélttdmiseksi tulevaisuudessa, mukaan lukien tarvittaessa
asiaankuuluvan automatisoidun paitoksentekojarjestelmdn muokkaaminen tai sen kdyton lopettaminen. Siltd osin,
kuin kyse on ihmisen suorittamasta paatosten arvioinnista, asetuksen (EU) 2019/1150 erityissidnnosten olisi oltava
ensisijaisia yrityskdyttajien osalta.

(500 Neuvoston direktiivissi 89/391/ETY (’) sdddetddn toimenpiteistd tyontekijoiden turvallisuuden ja terveyden
parantamisen edistimiseksi ty0ssd, myos tyOnantajien velvoitteesta arvioida tyoterveyteen ja -turvallisuuteen
kohdistuvia riskejd, ja vahvistetaan ehkdisevid toimenpiteitd koskevia yleisid periaatteita, jotka tyonantajien on
toteutettava. Automatisoiduilla seuranta- ja péddtoksentekojirjestelmilli on mahdollisesti merkittivd vaikutus
alustatyontekijoiden turvallisuuteen sekd fyysiseen terveyteen ja mielenterveyteen. Algoritmipohjainen ohjaus,
arviointi ja kurinpito tehostavat tyontekoa lisddmilld seurantaa, kiristimalld tyontekijoiltd vaadittavaa tahtia,
minimoimalla tyonkulun aukkoja ja laajentamalla tyontekoa perinteisen tyopaikan ja tavanomaisten tydaikojen
ulkopuolelle. Lapindkymaéttomien algoritmien kaytostd, tyotahdin kithtymisestd ja epdvarmuudesta johtuvat vihaiset
mahdollisuudet oppia tyossd ja rajalliset mahdollisuudet vaikuttaa tydtehtdviin, johtuen automatisoitujen
seurantajdrjestelmien ja automatisoitujen paitoksentekojirjestelmien kiytostd, todenndkoisesti lisddvit tyontekijoi-
den stressid ja ahdistusta. Tyotd vilittavien digitaalisten alustojen olisi sen vuoksi arvioitava nditd vaaroja ja sitd,
ovatko jdrjestelmien suojatoimet riittdvid ndiden vaarojen torjumiseksi, sekd toteutettava asianmukaisia
ennaltachkdisevid ja suojelutoimenpiteitd. Niiden olisi véltettdva sitd, ettd tillaisten jarjestelmien kaytto aiheuttaa
tyontekijoille kohtuutonta painetta tai vaarantaa heiddn terveytensd. Niiden sddnndsten tehokuuden lisddmiseksi
tyotd vlittavien digitaalisten alustojen olisi asetettava vaarojen arviointinsa ja vaarojen vahentdmistd koskeva arvio
alustatyontekijoiden, heiddn edustajiensa ja toimivaltaisten viranomaisten saataville.

(51)  Alustatyotd tekevat henkilot ovat erityisesti itse paikalla tehtdvissd alustatyOssd vaarassa joutua vikivallan ja
hidirinnin kohteiksi, eikd heilld ole fyysistd tyopaikkaa, jonne he voivat osoittaa valituksia. Hairintd ja seksuaalinen
hdirintd ovat omiaan vaikuttamaan negatiivisesti alustatyontekijoiden terveyteen ja turvallisuuteen. Jasenvaltioiden
olisi sen vuoksi siddettivd ennaltachkiisevistd toimenpiteistd, mukaan lukien tehokkaiden ilmoituskanavien
perustaminen. Jasenvaltioita kannustetaan myos tukemaan tehokkaita toimenpiteitd, joilla torjutaan vikivaltaa ja
hdirintad alustatyossd, ja erityisesti ottamaan kayttoon asianmukaisia ilmoituskanavia alustatyotd tekeville
henkildille, joilla ei ole tydsuhdetta.

(52)  Tyontekijoiden edustajille tiedottaminen ja heiddn kuulemisensa, joita sddnnellddn unionin tasolla asetuksen
2002/14/EY mukaisesti, ovat keskeisid tehokkaan tyomarkkinaosapuolten vuoropuhelun edistimiseksi. Koska
automatisoitujen seurantajirjestelmien tai automatisoitujen pddtoksentekojdrjestelmien kéyttoonotolla tyotd
vilittavissd digitaalisissa alustoissa tai merkittavilli muutoksilla niiden kayttotavoissa on vilittomid vaikutuksia
alustatyontekijoiden tyon organisointiin ja yksilokohtaisiin tyoloihin, on tarpeen varmistaa lisitoimenpiteills, ettd
tyotd valittavat digitaaliset alustat tiedottavat alustatyontekijoiden edustajille ja tehokkaasti kuulevat heitd
asianmukaisella tasolla ennen kuin téllaisia paitoksid tehddan. Koska algoritmijohtamisjdrjestelmat ovat teknisesti
monimutkaisia, tietoja olisi annettava hyvissid ajoin, jotta alustatyontekijoiden edustajat voivat valmistautua
kuulemiseen tarvittaessa alustatyontekijoiden tai heiddn edustajiensa yhteisesti valitseman asiantuntijan avustuksella.
Tama direktiivi ei vaikuta direktiivin 2002/14/EY mukaisiin tiedottamis- ja kuulemistoimenpiteisiin.

(53)  Jos tyontekijoiden edustajia ei ole, olisi oltava mahdollista, ettd tyotd vélittdva digitaalinen alusta tiedottaa suoraan
tyontekijoille seuranta- ja padtoksentekojirjestelmien kdyttoonotoista tai merkittavistd muutoksista niiden kaytossi.

(54)  Moni alustatyotd tekevistd henkil6istd on itsendisid ammatinharjoittajia. Tyotd vilittdvien digitaalisten alustojen
kéyttdmit automatisoidut seurantajirjestelmit tai automatisoidut paitoksentekojirjestelmdt vaikuttavat itsendisten
ammatinharjoittajien henkilotietojen suojaan ja ansiomahdollisuuksiin samalla tavoin kuin alustatyontekijoillakin.

(") Neuvoston direktiivi 89/391/ETY, annettu 12 pdivind kesikuuta 1989, toimenpiteistd tyontekijéiden turvallisuuden ja terveyden
parantamisen edistdmiseksi tyossd (EYVL L 183, 29.6.1989, s. 1).
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Sen vuoksi alustatyotd tekeviin henkil6ihin, joilla ei ole tydsuhdetta, olisi myos sovellettava tdssd direktiivissd
saddettyjd oikeuksia, jotka koskevat luonnollisten henkildiden suojelua henkilotietojen kisittelyssa algoritmijohta-
misen yhteydessd eli automatisoitujen seurantajirjestelmien tai automatisoitujen paitoksentekojirjestelmien
lapindkyvyyttd, henkilotietojen kisittelyn tai kerddmisen rajoittamista sekd sitd, ettd merkittdvien paitosten
seurannan ja arvioinnin on oltava ihmisen suorittamaa. Alustaty6ti tekeviin henkiloihin, joilla ei ole tydsuhdetta, ei
olisi sovellettava tyoterveyteen ja -turvallisuuteen liittyvid oikeuksia tai alustatyontekijéiden tai heidin edustajiensa
oikeutta saada tietoa ja tulla kuulluksi, silli nimd oikeudet koskevat unionin oikeuden nojalla nimenomaan
tyontekijoitd. Asetuksessa (EU) 2019/1150 sidddetédin oikeudenmukaisuutta ja avoimuutta koskevista suojakeinoista
alustatyotd tekeville itsendisille ammatinharjoittajille edellyttden, ettd heitd pidetddn kyseisessd asetuksessa
tarkoitettuina yrityskéyttdjind. Siltd osin kuin kyse on ihmisen suorittamasta merkittdvien padtosten arvioinnista,
asetuksen (EU) 2019/1150 erityissddnnosten olisi oltava ensisijaisia yrityskayttdjien osalta.

Tyota valittavien digitaalisten alustojen velvoitteita, jotka koskevat muun muassa automatisoituja seuranta- ja
paatoksentekojirjestelmid koskevaa tiedottamista ja kuulemista, sovelletaan riippumatta siitd, ovatko tillaiset
jarjestelmdt tyotd vilittdvan digitaalisen alustan itsensd vai sellaisen ulkoisen palveluntarjoajan hallinnoimia, joka
suorittaa henkil6tietojen kisittelyd tyotd vilittavin digitaalisen alustan puolesta.

Jotta kansalliset toimivaltaiset viranomaiset voivat varmistaa, ettd tyotd valittavat digitaaliset alustat noudattavat
tyolainsddadintod ja aiheesta annettuja madrdyksid, etenkin jos ne ovat sijoittautuneet toiseen jasenvaltioon kuin
sithen jasenvaltioon, jossa alustatyontekija tekee tyotd, taikka kolmanteen maahan, tyotd vilittdvien digitaalisten
alustojen olisi ilmoitettava alustatyontekijoiden tekemd tyo toimivaltaisille viranomaisille siind jdsenvaltiossa, jossa
ty6 tehdain. Jarjestelmillinen ja ldpindkyvi jirjestelmd tietojen toimittamiseksi, my0s rajatylittavilld tasolla, on yhti
lailla keskeisessd asemassa tyotd vilittdvien digitaalisten alustojen vilisen epéreilun kilpailun torjumiseksi.
Velvoitteen ilmoittaa alustatyontekijoiden tekemdstd tyostd timan direktiivin mukaisesti ei olisi korvattava muilla
unionin sdddoksilld saadettyjd ilmoittamista tai tiedoksiantoa koskevia velvoitteita.

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksella (EU) 2019/1149 (**) perustetun tyOviranomaisen tavoitteena on
varmistaa tyovoiman unionin laajuinen oikeudenmukainen liikkuvuus ja erityisesti helpottaa yhteistyotd ja
tiedonvaihtoa jdsenvaltioiden vililli asiaa koskevan unionin lainsddddnnon johdonmukaisen, tehokkaan ja
tuloksellisen soveltamisen ja taytintoonpanon valvonnan varmistamiseksi, koordinoida ja tukea samanaikaisia tai
yhteisid tarkastuksia, tehdd analyyseja ja riskinarviointeja tyovoiman rajatylittavadn liikkkuvuuteen liittyvistd seikoista
ja tukea jdsenvaltioita pimedn tyon torjunnassa. Sen vuoksi silld on tirked rooli sellaisiin haasteisiin vastaamisessa,
jotka liittyvdt monien tyotd vilittdvien digitaalisten alustojen rajatylittdvddn toimintaan sekd pimeddn tyohon
alustatyossa.

Tieto tyota vilittavien digitaalisten alustojen kautta alustatyota tekevien henkiloiden tekemastd alustatyostd, kyseisten
henkil6iden mairastd, heididn sopimus- tai ammattiasemastaan ja ndihin sopimussuhteisiin sovellettavista yleisistd
ehdoista on olennaisen tirkedd sen tukemiseksi, ettd asiaa kisittelevdt viranomaiset pystyvit médrittimaan
alustatyotd tekevien henkildiden oikean ammattiaseman ja varmistamaan oikeudellisten velvoitteiden noudattami-
sen, ja ettd alustatyotd tekevien henkiloiden edustajat kykenevit hoitamaan edustuksellisia tehtdviddn. Kyseisilld
viranomaisilla ja edustajilla olisi oltava myos oikeus pyytdd tyotd valittavilta digitaalisilta alustoilta lisdselvityksia ja
tarkempia yksityiskohtia toimitetuista tiedoista.

Pimeidn tyon kiytostd jakelupalvelualustoilla on ndyttdd useissa jisenvaltioissa. Kdytinnossd timi toteutetaan
henkilollisyyttd vuokraamalla siten, ettd alustatyotd tekevat henkildt, joilla on oikeus tehdd tyota rekisterdityvit tyotd
vilittaville digitaaliselle alustalle, ja vuokraavat kayttdjatilinsd paperittomille muuttajille tai alaikiisille. Tama
merkitsee suojan puuttumista kyseisiltd henkil6iltd, mukaan lukien maassa laittomasti oleskelevat kolmansien
maiden kansalaiset, joiden tilanne johtaa usein oikeussuojan rajalliseen saatavuuteen kostotoimien pelossa tai
karkottamisen vaaran vuoksi. Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivissd 2009/52/EY (%) sdddetdédn maassa
laittomasti oleskelevien kolmansien maiden kansalaisten tyonantajiin kohdistettavia seuraamuksia ja toimenpiteitd
koskevista vihimmaisvaatimuksista Tassd direktiivissd sdddetyt lapindkyvyyttd koskevat velvoitteet ja valittdjid
koskevat sddnnot edistavit voimakkaasti alustatyossd tehtdvdd pimedd tyotd koskevan ongelman ratkaisemista
yhdessd direktiivin 2009/52/EY kanssa. Lisiksi on olennaisen tirkedd, ettd tyotd valittavit digitaaliset alustat
varmistavat alustatyotd tekevien henkiliden henkil6llisyyden luotettavan todentamisen.

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2019/1149, annettu 20 péivind kesikuuta 2019, Euroopan tydviranomaisen
perustamisesta, asetusten (EY) N:o 883/2004, (EU) N:o 492/2011 ja (EU) 2016/589 muuttamisesta ja pddtoksen (EU) 2016/344
kumoamisesta (EUVL L 186, 11.7.2019, s. 21).

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2009/52/EY, annettu 18 péivind kesikuuta 2009, maassa laittomasti oleskelevien
kolmansien maiden kansalaisten tyonantajiin kohdistettavia seuraamuksia ja toimenpiteitd koskevista vihimmadisvaatimuksista
(EUVL L 168, 30.6.2009, s. 24).
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(60)  Unionin sosiaalialan sddnndston tdytintoonpanon valvontaa varten on laadittu laaja sddnnosten jarjestelmd, ja sen
osia olisi sovellettava tdssd direktiivissd sen varmistamiseksi, ettd alustatyotd tekevilld henkiloilldi on oikeus
oikea-aikaiseen, tehokkaaseen ja puolueettomaan riitojenratkaisuun ja muutoksenhakuun, my0s riittdvadn
korvaukseen aiheutuneesta haitasta. Erityisesti tehokasta oikeussuojaa koskeva perusluonteinen oikeus huomioon
ottaen alustatyotd tekevien henkiloiden olisi saatava tillainen suoja myos sellaisen tyosuhteen tai muun
sopimussuhteen paattymisen jalkeen, jolla viitetddn loukattavan timan direktiivin mukaisia oikeuksia.

(61)  Alustatyotd tekevien henkildiden edustajien olisi voitava edustaa, kansallisen lainsdddinnon tai kéytintojen
mukaisesti, yhtd tai useampaa alustatyotd tekevdd henkilod missd tahansa oikeudellisessa tai hallinnollisessa
menettelyssd tistd direktiivistd johtuvien oikeuksien tai velvoitteiden tdytintoonpanemiseksi. Kanteita nostamalla
useiden alustatyotd tekevien henkiloiden puolesta tai heiddn tukemisellaan voidaan tehdd mahdolliseksi menettely,
johon ei olisi muuten ryhdytty menettelyllisten tai taloudellisten esteiden tai vastatoimien pelon vuoksi.

(62)  Alustaty6lle on ominaista, ettei ole olemassa yhteistd tyopaikkaa, jossa alustatyotd tekevit henkilot voivat tutustua
toisiinsa sekd keskustella keskenddn ja edustajiensa kanssa, myGs puolustaakseen etujaan tyotd vilittaviin
digitaaliseen alustaan ndhden. Sen vuoksi on tarpeen perustaa digitaalisia viestintdkanavia, jotka myotiilevit tyon
organisointia tyotd vilittavissd digitaalisissa alustoissa ja joiden vilitykselld alustatyotd tekevit henkil6t voivat
keskustella keskenddn yksityisesti ja suojatusti ja joiden kautta heiddn edustajansa voivat ottaa heihin yhteyttd. Ty6td
valittavien digitaalisten alustojen olisi perustettava tallaiset viestintdkanavat oman digitaalisen infrastruktuurinsa
sisddn tai kdyttden muita yhti tehokkaita keinoja, mutta noudatettava tissi henkil6tietojen suojaa, eikd niiden pitaisi
pddstd nakemddn tai seuraamaan niitd keskusteluja.

(63) Hallinnollisissa tai oikeudellisissa menettelyissd, jotka koskevat tdssd direktiivissdi sdddettyja oikeuksia ja
velvollisuuksia, tieto tyon organisointiin liittyvistd tekijoistd, joiden perusteella oikea ammattiasema voidaan
madrittdd, ja etenkin tieto siitd, johtaako tai valvooko tyotd vilittivd digitaalinen alusta tyon tekemisen tiettyjd
osatekijoitd, sekd tieto muista automatisoitujen seurantajirjestelmien ja automatisoitujen paatoksentekojirjestelmien
kayttoon liittyvistd tekijoistd saattaa olla tyotd vilittdvan digitaalisen alustan hallussa, eikd alustatyotd tekevien
henkil6iden tai toimivaltaisten viranomaisten helposti saatavilla. Kansallisten tuomioistuinten tai toimivaltaisten
viranomaisten olisi sen vuoksi voitava maarata tyotd valittava digitaalinen alusta luovuttamaan kaikki sen hallussa
olevat merkitykselliset todisteet, mukaan lukien luottamukselliset tiedot, kunhan tillaisten tietojen suojaamiseksi
toteutetaan tehokkaita toimenpiteita.

(64) Koska tdssd direktiivissd sdddetddn asetusta (EU) 2016/679 yksityiskohtaisemmista ja tdydentdvistd alustatyotd
koskevista sddnnoistd, joiden tarkoituksena on varmistaa alustatyotd tekevien henkildiden henkilétietojen
suojaaminen, asetuksen (EU) 2016/679 51 artiklassa tarkoitetuilla valvontaviranomaisilla olisi oltava toimivalta
valvoa ndiden suojakeinojen soveltamista. Asetuksen (EU) 2016/679 ja erityisesti VI, VII ja VII lukujen
menettelykehysti olisi sovellettava tdimén direktiivin yksityiskohtaisempien ja tiydentivien sddntdjen tdytantoonpa-
noon etenkin valvonnan, yhteisty6- ja yhdenmukaisuusmekanismien, oikeussuojakeinojen, vastuun ja seuraamusten
osalta, mukaan lukien toimivalta mairatd hallinnollisia seuraamusmaksuja enintddn kyseisen asetuksen 83 artiklan
5 kohdassa tarkoitettuun madrddn asti.

(65  Alustatyossd kdytettyihin automatisoituihin seurantajirjestelmiin tai automatisoituihin paitoksentekojirjestelmiin
liittyy alustatyotd tekevien henkildiden henkilotietojen kisittelyd, ja ne vaikuttavat alustatyontekijoiden tydehtoihin
ja -oloihin ja oikeuksiin, minkd vuoksi niihin liittyy tietosuojalainsdddantoa sekd muita lainsddddnnon aloja, kuten
tyolainsdadintod, koskevia kysymyksid. Tietosuojavalvontaviranomaisten ja muiden toimivaltaisten viranomaisten
olisi sen vuoksi tehtivd yhteistyotd, my6s yli rajojen, tdimédn direktiivin tdytdntoonpanossa esimerkiksi vaihtamalla
keskenddn asiaa koskevia tietoja, sanotun kuitenkaan vaikuttamatta tietosuojavalvontaviranomaisten riippumatto-
muuteen.

(66) Jotta voitaisiin varmistaa tdiman direktiivin mukaisen suojantehokkuus, on tirkedd suojata alustatyotd tekevit
henkil6t, jotka kayttavat tdiman direktiivin mukaisia oikeuksiaan, irtisanomiselta tai sopimuksen péittimiseltd ja
muilta vastaavilta toimenpiteiltd, mukaan lukien kayttdjatilin sulkeminen.

(67)  Jasenvaltiot eivit voi riittavalld tavalla saavuttaa tdiman direktiivin kaksitahoista tavoitetta eli parantaa tyoehtoja ja
-oloja alustatyossd ja suojata henkilGtietoja, vaan se voidaan yhteisten vihimmadisvaatimusten vahvistamistarpeen
vuoksi saavuttaa paremmin unionin tasolla. Sen vuoksi unioni voi toteuttaa toimenpiteitd Euroopan unionista
tehdyn sopimuksen 5 artiklassa vahvistetun toissijaisuusperiaatteen mukaisesti. Mainitussa artiklassa vahvistetun
suhteellisuusperiaatteen mukaisesti tdssd direktiivissd ei ylitetd sitd, mikd on tarpeen kyseisen tavoitteen
saavuttamiseksi.
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(68)

(72)

(73)

Tassi direktiivissd saddetddn vahimmdisvaatimuksista, joten silld ei puututa jasenvaltioiden oikeuteen ottaa kayttoon
ja pitdd voimassa alustatyotd tekevien henkiloiden kannalta suotuisampia sidnnoksid. Voimassa olevan
saddoskehyksen nojalla kertyneitd oikeuksia olisi sovellettava edelleen, mys tyosuhteen olemassaolon selvittimiseen
tdhtddvien mekanismien osalta, ellei tilld direktiivilld oteta kdyttoon suotuisampia sddnnoksid. Tamédn direktiivin
tdytintdonpanoa ei voida kayttdd heikentdimain nykyisid oikeuksia, jotka vahvistetaan voimassa olevassa titd alaa
koskevassa unionin oikeudessa tai kansallisessa lainsdddiannossa, eikd sitd voida pitdd patevdna perusteena heikentdd
tyontekijoiden suojan yleistd tasoa timin direktiivin soveltamisalalla eikd nykyisid tyontekijoiden edustajille
annettuja oikeuksia.

Tyomarkkinaosapuolten itsendisyyttd on kunnioitettava. Jasenvaltioiden olisi voitava sallia, ettd tyomarkkinaosa-
puolet pitavit tietyin edellytyksin voimassa, neuvottelevat, tekevit ja panevat tiytintdon tietyistd timén direktiivin
sadnnoksistd poikkeavia tyoehtosopimuksia, varmistaen kuitenkin alustatyontekijéiden yleisen suojelun.

Jasenvaltioiden olisi tatd direktiivid tdytdntoon pantaessa valtettdvd sddtimistd tarpeettomia hallinnollisia,
rahoituksellisia ja oikeudellisia rajoituksia, jotka vaikeuttaisivat pienten ja keskisuurten yritysten, jiljempand
‘pk-yritysten, perustamista ja kehittdmistd. Sen vuoksi jasenvaltioita pyydetddn arvioimaan tdytintdonpanotoimiensa
vaikutusta pk-yrityksiin sen varmistamiseksi, etteivdt niihin kohdistuvat vaikutukset ole kohtuuttomia, ja
kiinnittimain erityistd huomiota mikroyrityksiin ja hallinnolliseen rasitteeseen.

Jasenvaltioiden olisi voitava antaa timin direktiivin tdytint66npano tyomarkkinaosapuolten tehtiviksi ndiden
yhteisestd pyynnostd ja silld edellytykselld, ettd jasenvaltiot toteuttavat kaikki tarvittavat toimenpiteet sen
varmistamiseksi, ettd ne voivat jatkuvasti turvata tilld direktiivilld tavoiteltujen tulosten saavuttamisen. Niiden
olisi myds toteutettava kansallisen lainsddddnnon ja kadytinnon mukaisesti asianmukaisia toimenpiteitd, joilla
varmistetaan tydmarkkinaosapuolten tehokas osallistuminen seki edistetdin ja tehostetaan tydmarkkinaosapuolten
vuoropuhelua timin direktiivin taytintoonpanemiseksi.

Jasenvaltiot ovat selittdvistd asiakirjoista 28 pdivana syyskuuta 2011 annetun jdsenvaltioiden ja komission yhteisen
poliittisen lausuman (*°) mukaisesti sitoutuneet perustelluissa tapauksissa liittimaan ilmoitukseen toimenpiteistd,
jotka koskevat direktiivin saattamista osaksi kansallista lainsddddntod, yhden tai useamman asiakirjan, joista kdy ilmi
direktiivin osien ja kansallisen lainsddddnnon osaksi saattamiseen tarkoitettujen vilineiden vastaavien osien suhde.
Taman direktiivin osalta lainsditdja pitdd tallaisten asiakirjojen toimittamista perusteltuna.

Euroopan tietosuojavaltuutettua on kuultu Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU) 20181725 (V)
42 artiklan 1 kohdan mukaisesti, ja hin julkaisi virallisia kommentteja 2 pdivand helmikuuta 2022,

OVAT HYVAKSYNEET TAMAN DIREKTIIVIN:

1.

I LUKU
YLEISET SAANNOKSET

1 artikla

Kohde ja soveltamisala

Tamin direktiivin tarkoituksena on parantaa tyoehtoja ja tydoloja ja henkilotietojen suojaa alustatydssd seuraavin

keinoin:

a) ottamalla kdyttoon toimenpiteitd, joilla helpotetaan alustatyotd tekevien henkildiden oikean ammattiaseman
maarittamista;

b) edistaimalld lapindkyvyyttd, oikeudenmukaisuutta, ihmisen suorittamaa valvontaa, turvallisuutta ja vastuuvelvollisuutta
alustaty6n algoritmijohtamisessa; sekd

EUVL C 369, 17.12.2011, s. 14.

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2018/1725, annettu 23 piivdnd lokakuuta 2018, luonnollisten henkildiden
suojelusta unionin toimielinten, elinten ja laitosten suorittamassa henkilotietojen késittelyssd ja niiden tietojen vapaasta
liikkuvuudesta sekd asetuksen (EY) N:o 45/2001 ja paitoksen N:o 1247/2002/EY kumoamisesta (EUVL L 295, 21.11.2018, s. 39).
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¢) parantamalla alustatyon lapindkyvyyttd, myos rajatylittavissd tilanteissa.

2. Tassd direktiivissd sdddetddn vahimmaisoikeuksista, jotka koskevat kaikkia unionissa alustatyota tekevid henkil®ité,
joilla on tai joilla tosiseikkojen arvioinnin perusteella katsotaan olevan jdsenvaltioissa voimassa olevassa lainsdddannossi,
tyoehtosopimuksissa tai kdytinnossd maddritelty tyosopimus tai tyosuhde, unionin tuomioistuimen oikeuskéytinto
huomioon ottaen.

Tassd direktiivissd vahvistetaan myos sdannot, joilla parannetaan luonnollisten henkiloiden suojelua heiddn henkildtieto-
jensa kasittelyssd sddtamalld algoritmijohtamista koskevista toimenpiteistd, joita sovelletaan unionissa alustaty6td tekeviin
henkiloihin, mukaan lukien henkilot, joilla ei ole tyésopimusta tai tydsuhdetta.

3. Tatd direktiivid sovelletaan tyota vélittaviin digitaalisiin alustoihin, jotka organisoivat unionissa tehtdvaa alustatyota,

riippumatta niiden sijoittautumispaikasta tai muutoin sovellettavasta lainsdddannosta.

2 artikla

Miiritelmit
1.  Tissd direktiivissd tarkoitetaan

a) "tyotd valittavalld digitaalisella alustalla” luonnollista henkil6d tai oikeushenkilod, joka tarjoaa palvelua, joka tdyttdd
kaikki seuraavat vaatimukset:

i) palvelu tarjotaan ainakin osittain etdpalveluna sihkoisilla vilineilld, kuten verkkosivustolla tai mobiilisovelluksella;
ii) palvelu tarjotaan palvelun vastaanottajan pyynnosta;

iii) palveluun kuuluu vilttdimédttoménd ja olennaisena osana yksityishenkiloiden maksua vastaan tekemdn tyon
organisointi riippumatta siitd, tehddanko tyo verkossa vai jossain tietyssd paikassa;

iv) palveluun liittyy automatisoitujen seurantajdrjestelmien tai automatisoitujen paatoksentekojirjestelmien kaytto;

=

"alustatyolld” tyotd vilittdvan digitaalisen alustan vilitykselld organisoitua tyotd, jota yksityishenkilo tekee unionissa
tyotd vilittdvan digitaalisen alustan tai vélittdjan ja yksityishenkilon vilisen sopimussuhteen perusteella riippumatta siitd,
onko yksityishenkilon tai vilittdjian ja palvelun vastaanottajan valilld sopimussuhdetta;

¢) "alustatyotd tekevalld henkilolld” alustatyotd tekevad yksityishenkilod riippumatta sopimussuhteen luonteesta tai siitd,
miten osapuolet nimittdvit suhdetta;

d) "alustatyontekijdllda” alustatyotd tekevdd henkilod, jolla on tai katsotaan olevan tydsopimus tai tyosuhde, kuten
jasenvaltioissa voimassa olevassa lainsddddnnossd, tyoehtosopimuksissa tai kadytinnossd on médritelty, unionin
tuomioistuimen oikeuskdytintd huomioon ottaen;

e) "valittdjalla” luonnollista henkilod tai oikeushenkil6d, joka alustatyon tarjoamiseksi tyotd vilittaville digitaaliselle
alustalle tai sen kautta

i) luo sopimussuhteen kyseisen tyotd vilittavin digitaalisen alustan ja sopimussuhteen alustatyotd tekevan henkilon
kanssa; tai

ii) toimii kyseisen tyota valittdvan digitaalisen alustan ja alustatyotd tekevin henkilon valisessa alihankintaketjussa;

f) “tyontekijoiden edustajilla” alustatyontekijoiden edustajia, kuten ammattiyhdistyksid ja edustajia, jotka ovat
alustatyontekijoiden kansallisen lainsddddnnon ja kdytainnon mukaisesti vapaasti valitsemia;

“alustatyotd tekevien henkildiden edustajilla” tyontekijoiden edustajia ja, sikdli kuin ne mddritellddn kansallisessa
lainsdaddannossd tai kdytannossd, muiden alustatyota tekevien henkiloiden kuin alustatyontekijoiden edustajia;

©
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h) "automatisoiduilla seurantajirjestelmilld” jarjestelmid, joita kaytetddn alustatyotd tekevien henkiloiden tyosuorituksen tai
tyOympdristossd suoritettavien toimien seurantaan, valvontaan tai arviointiin sahkoisilld vélineilla tai joilla tuetaan naita,
myo6s kerdamilld henkilotietoja;

i) “automatisoiduilla pddtoksentekojarjestelmilld” jirjestelmid, joita kaytetddn sellaisten pddtosten tekemiseen tai
tukemiseen sihkoisilla valineilld, jotka vaikuttavat merkittavésti alustatyotd tekeviin henkiloihin, myos alustatyonteki-
joiden tyoehtoihin ja tyooloihin, etenkin padtokset, jotka vaikuttavat palvelukseen ottamiseen, tyotehtavien saatavuuteen
ja organisointiin, ansioihin, mukaan lukien yksittdisten tehtdvien hinnoittelu, turvallisuuteen ja terveyteen, tydaikaan,
koulutukseen pddsyyn, ylenemiseen tai sitd vastaavaan toimenpiteeseen sekd sopimusasemaan, mukaan lukien
kayttgjatilin rajoittaminen tai tilapainen tai pysyva sulkeminen.

2. Edelld 1 kohdan a alakohdassa vahvistettuun tyotd vilittdvien digitaalisten alustojen mairitelmain eivit kuulu
sellaisen palvelun tarjoajat, joissa ensisijaisena tarkoituksena on omaisuuden hy6dyntiminen tai jakaminen tai joiden avulla
yksityishenkil6t, jotka eivit ole ammattilaisia, voivat jilleenmyydi tavaroita.

3 artikla

Vilittdjie

Jasenvaltioiden on toteutettava asianmukaiset toimenpiteet sen varmistamiseksi, ettd kun tyotd vilittdva digitaalinen alusta
kayttaa valittdjid, alustatyotd tekevilla henkil6illd, joilla on sopimussuhde vilittdjan kanssa, on tdimin direktiivin mukainen
samantasoinen suoja kuin niilld, joilla on suora sopimussuhde tyotd vilittivdan digitaaliseen alustaan. T4td varten
jasenvaltioiden on toteutettava kansallisen lainsdddiannon ja kdytdnnon mukaisia toimenpiteitd luodakseen asianmukaiset
mekanismit, joihin kuuluu tarvittaessa yhteisvastuujirjestelmia.

II LUKU
AMMATTIASEMA

4 artikla

Oikean ammattiaseman méirittiminen

1. Jasenvaltioilla on oltava kaytossddn asianmukaiset ja tehokkaat menettelyt, joilla ne todentavat ja varmistavat
alustatyotd tekevien henkildiden oikean ammattiaseman méirittimisen ja vahvistavat jdsenvaltioissa voimassa olevassa
lainsddadannossd, tyoehtosopimuksissa tai kdytdnnossd, unionin tuomioistuimen oikeuskdytintd huomioon ottaen,
médritellyn tyosuhteen olemassaolon, myos soveltamalla tyosuhdetta koskevaa 5 artiklan mukaista oikeudellista olettamaa.

2. Tyosuhteen olemassaolon toteamisen on perustuttava ensisijaisesti tyon varsinaiseen tekemiseen liittyviin
tosiseikkoihin, mukaan lukien automatisoitujen seurantajirjestelmien tai automatisoitujen péddtoksentekojirjestelmien
kéytto alustatyon organisoinnissa, riippumatta siitd, miten suhde on ilmoitettu osapuolten kesken mahdollisesti sovituissa
sopimusjirjestelyissa.

3. Jos tyosuhteen olemassaolo todetaan, tydnantajan velvoitteista vastaava yksi tai useampi osapuoli on yksiloitivi
selkedsti kansallisten oikeusjirjestelmien mukaisesti.

5 artikla

Oikeudellinen olettama

1. Tyotd vilittavin digitaalisen alustan ja alustatyotd kyseisen alustan vilitykselld tekevdan henkilon vilinen sopimussuhde
on oikeudellisesti oletettava tyosuhteeksi, kun havaitaan johtamista ja valvontaa osoittavia tosiseikkoja jasenvaltioissa
voimassa olevan kansallisen lainsddddnnon, tyoehtosopimusten tai kdytinnon mukaisesti ja unionin tuomioistuimen
oikeuskaytdnto huomioon ottaen. Jos tyotad vilittava digitaalinen alusta pyrkii kumoamaan oikeudellisen olettaman, tyotd
vilittdvin digitaalisen alustan on ndytettdvi toteen, ettd kyseessd oleva sopimussuhde ei ole tyosuhde sellaisena kuin se on
madritelty jasenvaltioissa voimassa olevassa lainsdddinnossd, tydehtosopimuksissa tai kdytdnnossd, unionin tuomioistui-
men oikeuskdytintd huomioon ottaen.
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2. Sovellettaessa 1 kohtaa jasenvaltioiden on vahvistettava tehokas kumottavissa oleva tyosuhdetta koskeva
oikeudellinen olettama, joka helpottaa menettelyjd alustatyotd tekevien henkildiden kannalta. Lisdksi jasenvaltioiden on
varmistettava, ettd oikeudellinen olettama ei lisdd alustatyota tekevien henkildiden tai heiddn edustajiensa vaatimustaakkaa
menettelyissd, joissa madritetidn heiddn oikea ammattiasemansa.

3. Tassd artiklassa tarkoitettua oikeudellista olettamaa sovelletaan kaikissa asiaankuuluvissa hallinnollisissa tai
oikeudellisissa menettelyissd, joissa on kyse alustatyotd tekevan henkilon oikean ammattiaseman méarittdmisesta.

Oikeudellista olettamaa ei sovelleta rikosoikeudellisiin taikka veroihin tai sosiaaliturvaan liittyviin menettelyihin.
Jasenvaltiot voivat kuitenkin soveltaa oikeudellista olettamaa tillaisissa menettelyissd kansallisen lainsdddintonsd nojalla.

4. Alustatyotd tekevilld henkil6illd ja kansallisen lainsdddidnnon ja kdytinnon mukaisesti heiddn edustajillaan on oikeus
panna vireille 3 kohdan ensimmdisessid alakohdassa tarkoitettuja menettelyja alustatyotd tekevan henkilon oikean
ammattiaseman maarittdmiseksi.

5. Jos kansallinen toimivaltainen viranomainen katsoo, ettd alustatyotd tekeva henkilo on saatettu luokitella vaarin, sen
on ryhdyttdvd kansallisen lainsdddannon ja kdytdnnon mukaisiin asianmukaisiin toimiin tai menettelyihin kyseisen
henkilon oikean ammattiaseman mairittamiseksi.

6.  Kun on kyse sopimussuhteista, jotka ovat alkaneet ennen 2 pdivii joulukuuta 2026 ja jotka ovat kyseisend pdivind
voimassa, tdssd artiklassa tarkoitettua oikeudellista olettamaa sovelletaan ainoastaan kyseisestd pdivistd alkavaan
ajanjaksoon.

6 artikla

Tukitoimenpiteiden puitteet

Jasenvaltioiden on mddriteltdvd tukitoimenpiteiden puitteet varmistaakseen oikeudellisen olettaman tehokkaan tdytin-
téonpanon ja noudattamisen. Niiden on erityisesti

a) laadittava tyotd wvilittaville digitaalisille alustoille, alustatyotd tekeville henkiloille ja tyomarkkinaosapuolille
asianmukaisia ohjeita, muun muassa konkreettisten ja kdytinnon suositusten muodossa, jotta ndmid ymmartdvat
oikeudellisen olettaman ja panevat sen tdytintoon, mukaan lukien menettelyt sen kumoamiseksi;

=

laadittava ohjeita ja otettava kdyttoon asianmukaisia menettelyjd kansallisille toimivaltaisille viranomaisille kansallisen
lainsdddannon ja kdytinnon mukaisesti, myos kansallisten toimivaltaisten viranomaisten vilisestd yhteistyostd, jotta
tunnistetaan ennakoivasti tyotd valittavat digitaaliset alustat, jotka eivit noudata alustatyota tekevien henkildiden oikean
ammattiaseman maarittamistd koskevia sddnt6ja, ja kohdentaa toimia niihin;

¢) sdddettdva kansallisten toimivaltaisten viranomaisten kansallisen lainsdddidnnon tai kdytdnnon mukaisesti suorittamasta
tehokkaasta valvonnasta ja tarkastuksista ja erityisesti edellytettivé tarvittaessa yksittiisilla tyotd valittavilld digitaalisilla
alustoilla suoritettavasta valvonnasta ja tarkastuksista, jos kansallinen toimivaltainen viranomainen on todennut tillaisen
alustan ja alustatyotd tekevin henkilon vilisen tyosuhteen olemassaolon, samalla kun varmistetaan, ettd tillainen
valvonta ja tarkastukset ovat oikeasuhteisia ja syrjimattomis;

=

tarjottava kansallisille toimivaltaisille viranomaisille asianmukaista koulutusta ja huolehdittava algoritmijohtamisen alan
teknisen asiantuntemuksen saatavuudesta, jotta tillaiset viranomaiset voivat suorittaa b alakohdassa tarkoitetut tehtavat.

III LUKU
ALGORITMIJOHTAMINEN

7 artikla

Rajoitukset henkilotietojen kisittelyssd automatisoiduissa seurantajirjestelmissi tai automatisoiduissa padatok-
sentekojirjestelmissi

1. Tyotd vilittavat digitaaliset alustat eivdt saa automatisoiduissa seurantajirjestelmissid tai automatisoiduissa
paatoksentekojarjestelmissd
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a) kisitelld mitddn henkilotietoja, jotka koskevat alustatyotd tekevdan henkilon emotionaalista tai psykologista tilaa;

b) kisitelld mitdadn henkilotietoja, jotka liittyvat yksityisiin keskusteluihin, mukaan lukien keskustelut muiden alustatyoti
tekevien henkiloiden ja alustatyotd tekevien henkiloiden edustajien kanssa;

¢) kerdtd mitddn alustatyotd tekevdn henkilon henkildtietoja silloin, kun kyseinen henkil6 ei tarjoa tai tee alustatyots;

d) kisitelld henkilotietoja, kun tarkoituksena on ennakoida perusoikeuskirjassa vahvistettujen perusoikeuksien kayttod,
mukaan lukien yhdistymisvapaus, neuvotteluoikeus ja oikeus tyotaistelutoimiin tai oikeus saada tietoja ja tulla kuulluksi;

e) kisitelld henkilotietoja, kun tarkoituksena on pédtelld henkilon rotu tai etninen alkuperd, maahanmuuttaja-asema,
poliittiset mielipiteet, uskonto tai muu vakaumus, vammaisuus, terveydentila, mukaan lukien krooninen sairaus tai
hiv-status, emotionaalinen tai psykologinen tila, ammattiyhdistyksen jisenyys, seksuaalinen kayttdytyminen tai
seksuaalinen suuntautuminen;

f) kasitelld alustatyotd tekevdn henkilon biometrisid tietoja, sellaisina kuin ne mddritellddn asetuksen (EU) 2016/679
4 artiklan 14 alakohdassa, kyseisen henkilon henkil6llisyyden toteamiseksi vertaamalla kyseisia tietoja viitetietokantaan
tallennettuihin luonnollisten henkiloiden biometrisiin tietoihin.

2. Tatd artiklaa sovelletaan kaikkiin alustatyotd tekeviin henkiloihin palvelukseenotto- tai valintamenettelyn alusta
alkaen.

3. Automatisoitujen seurantajirjestelmien ja automatisoitujen paitoksentekojdrjestelmien lisaksi tdtd artiklaa sovelle-
taan, kun tyotd vlittavat digitaaliset alustat kdyttivit automatisoituja jarjestelmid, joilla tuetaan tai tehddin paatoksid, jotka
vaikuttavat alustatyotd tekeviin henkilihin milld tahansa tavalla.

8 artikla
Tietosuojaa koskeva vaikutustenarviointi
1. Tyotd vilittavan digitaalisen alustan suorittama henkilotietojen kisittely automatisoitujen seurantajdrjestelmien tai
automatisoitujen paitoksentekojirjestelmien avulla on asetuksen (EU) 2016/679 35 artiklan 1 kohdassa tarkoitetun
tyyppista kisittelyd, joka todennikoisesti aiheuttaa luonnollisen henkilon oikeuksien ja vapauksien kannalta korkean riskin.
Kun tyotd valittavat digitaaliset alustat tekevidt kyseisen sddnnoksen mukaisesti arvioinnin automatisoiduissa
seurantajdrjestelmissd tai automatisoiduissa paitoksentekojdrjestelmissd suoritettavan henkildtietojen kasittelyn vaikutuk-
sista alustatyotd tekevien henkiloiden henkilotietojen suojaan, mukaan lukien tdmin direktiivin 7 artiklan mukaiset

ksittelyyn liittyvit rajoitukset, asetuksen (EU) 2016/679 4 artiklan 7 alakohdassa madriteltyind rekisterinpitdjind toimivien
tyotd vilittdvien digitaalisten alustojen on kuultava alustatyotd tekevid henkiloitd ja heiddn edustajiaan.

2. Tyota vilittavien digitaalisten alustojen on toimitettava 1 kohdassa tarkoitetun arvioinnin tulokset tyontekijoiden

edustajille.

9 artikla

Automatisoitujen seurantajirjestelmien ja automatisoitujen piitoksentekojirjestelmien lipinikyvyys

1. Jdsenvaltioiden on edellytettiva, ettd tyotd valittdvat digitaaliset alustat antavat alustatyotd tekeville henkil6ille,
alustatyontekijoiden edustajille ja pyynnostd kansallisille toimivaltaisille viranomaisille tietoa automatisoitujen seuranta-
jarjestelmien tai automatisoitujen pddtoksentekojdrjestelmien kiytosta.

Kyseinen tieto koskee
a) automatisoitujen seurantajirjestelmien osalta:
i) sitd, ettd tallaisia jarjestelmid on kaytossd tai ettd niitd ollaan ottamassa kayttoon;

ii) téllaisilla jarjestelmilld seurattujen, valvottujen tai arvioitujen tietojen ja toimien luokkia, mukaan lukien palvelun
vastaanottajan tekemait arvioinnit;

iii) seurannan tavoitetta ja tapaa, jolla jarjestelmin on méard tehda kyseistd seurantaa;

ELL: http://data.europa.cu/eli/dir/2024/2831/oj 17/26



FI EUVL L, 11.11.2024

iv) téllaisissa jarjestelmissa kasiteltyjen henkilotietojen vastaanottajia tai vastaanottajaryhmia ja tillaisten henkilétietojen
toimittamista tai siirtoa, my9s yritysryhman sisalla;

b) automatisoitujen paatoksentekojirjestelmien osalta:
i) sitd, ettd tallaisia jarjestelmid on kéytossi tai ettd niitd ollaan ottamassa kayttoon;
ii) tallaisilla jarjestelmilld tai niiden tukemana tehtyjen pddtosten luokkia;

iii) tietojen luokkia ja tarkeimpid parametreja, jotka tdllaisissa jarjestelmissd otetaan huomioon, ja kyseisten tarkeimpien
parametrien suhteellista merkitystd automatisoidussa padtoksenteossa, mukaan lukien tapa, jolla alustatyotd tekevin
henkilon henkilotiedot tai kdytos vaikuttavat paatoksiin;

iv) perusteita pddtoksille rajoittaa tai sulkea tilapdisesti tai pysyvasti alustatyotd tekevdn henkilon kayttdjatili tai
kieltdytyd maksamasta hdnen tekemdstddn tyostd, sekd pddtoksille, jotka koskevat hinen sopimusasemaansa, tai
muille pddtoksille, joilla on vastaavia tai haitallisia vaikutuksia;

¢) kaikentyyppisid automatisoiduilla jirjestelmilld tai niiden tukemana tehtyja pditoksid, jotka vaikuttavat alustatyotd
tekeviin henkiloihin milld tahansa tavalla;

2. Tyotd vilittdvien digitaalisten alustojen on annettava 1 kohdassa tarkoitetut tiedot kirjallisena asiakirjana, joka voi olla
sihkoisessi muodossa. Tiedot on esitettdvd avoimessa, ymmdrrettivissd ja helposti saatavilla olevassa muodossa
kayttamalld selkedd ja yksinkertaista kielta.

3. Tyotd vilittdvien digitaalisten alustojen on annettava alustatyotd tekeville henkiloille ytimekkddssi muodossa
1 kohdassa tarkoitetut tiedot jarjestelmistd ja niiden ominaisuuksista, jotka vaikuttavat suoraan heihin, myos tapauksen
mukaan heiddn tyoehtoihinsa ja tyooloihinsa,

a) viimeistddn ensimmdisend tyopdivini;

b) ennen kuin tehdddn muutoksia, jotka vaikuttavat tyoehtoihin ja tyooloihin, tyoén organisointiin tai tydsuoritusten
seurantaan; ja

¢) milloin tahansa heididn pyynnostéin.

Alustatyotd tekevien henkildiden pyynnosti tyotd vilittavien digitaalisten alustojen on annettava heille myds kattavassa ja
yksityiskohtaisessa muodossa 1 kohdassa tarkoitetut tiedot kaikista asiaankuuluvista jdrjestelmistd ja niiden ominaisuuk-
sista.

4. Tyotd vilittdvien digitaalisten alustojen on annettava tyontekijoiden edustajille kattavassa ja yksityiskohtaisessa
muodossa 1 kohdassa tarkoitetut tiedot kaikista asiaankuuluvista jdrjestelmistd ja niiden ominaisuuksista. Niiden on
annettava tillaiset tiedot

a) ennen kyseisten jdrjestelmien kayttod;

b) ennen kuin tehdddn muutoksia, jotka vaikuttavat tydehtoihin ja tyooloihin, tyén organisointiin tai tydsuoritusten
seurantaan; ja

¢) milloin tahansa niiden pyynnosta.

Tyotd vilittivien digitaalisten alustojen on annettava kansallisille toimivaltaisille viranomaisille kattavassa ja yksityis-
kohtaisessa muodossa 1 kohdassa tarkoitetut tiedot milloin tahansa niiden pyynnosta.

5. Tyotd vilittavien digitaalisten alustojen on annettava 1 kohdassa tarkoitetut tiedot palvelukseenotto- tai
valintamenettelyssd oleville henkildille. Tiedot on annettava 2 kohdan mukaisesti, niiden on oltava tiiviitd, ja niiden on
koskettava ainoastaan Kkyseisessd menettelyssd kdytettdvid automatisoituja seurantajirjestelmid tai automatisoituja
paatoksentekojirjestelmid, ja ne on annettava ennen palvelukseenotto- tai valintamenettelyn aloittamista.
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6.  Alustatyotd tekevilld henkil6illd on oikeus ty6td vilittavan digitaalisen alustan automatisoitujen seurantajirjestelmien
tai automatisoitujen paitoksentekojirjestelmien puitteissa tekeméansd tyon kautta tuotettujen henkilotietojen siirrettdvyy-
teen, mukaan lukien luokitukset ja arvioinnit, sanotun kuitenkaan vaikuttamatta haitallisesti asetuksen (EU) 2016/679
mukaisiin palvelun vastaanottajan oikeuksiin.

Tyotd vilittdvan digitaalisen alustan on tarjottava alustatyotd tekeville henkiloille maksutta vilineet, joilla helpotetaan
heididn asetuksen (EU) 2016/679 20 artiklassa ja tdimidn kohdan ensimmdisessd alakohdassa tarkoitettujen siirto-oikeuk-
siensa tehokasta kdyttod. Tyotd valittavian digitaalisen alustan on alustatyotd tekevdn henkilon pyynnostd toimitettava
tallaiset henkilotiedot suoraan kolmannelle osapuolelle.

10 artikla

Ihmisen suorittama automatisoitujen seurantajirjestelmien ja automatisoitujen paitoksentekojirjestelmien
valvonta

1. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd tyotd valittdvat digitaaliset alustat valvovat ja tyontekijéiden edustajien kanssa
saannollisesti ja joka tapauksessa joka toinen vuosi arvioivat automatisoiduilla seurantajirjestelmilld ja automatisoiduilla
padtoksentekojdrjestelmilld tai niiden tukemana tehtyjen yksittdisten pddtosten vaikutuksia alustatyotd tekeviin henkiloihin,
tarvittaessa myos heiddn tyoehtoihinsa ja tydoloihinsa ja yhdenvertaiseen kohteluun tydssa.

2. Jasenvaltioiden on edellytettavd, ettd tyotd valittdvat digitaaliset alustat huolehtivat, ettd niilli on riittavat
henkilostoresurssit automatisoiduilla seurantajdrjestelmilld tai automatisoiduilla pddtoksentekojdrjestelmilld tai niiden
tukemana tehtyjen yksittidisten padtosten vaikutusten tehokkaaseen valvontaan ja arviointiin. Henkil6illd, joiden tehtdviksi
tyotd valittava digitaalinen alusta on antanut valvonnan ja arvioinnin, on oltava tarvittava pitevyys, koulutus ja valtuudet
kyseisen tehtdvin hoitamiseen, myds automaattisesti tehtyjen pditosten hylkdidmiseen. Kyseisid henkiloitd on suojeltava
tehtdvien suorittamiseen perustuvalta irtisanomiselta tai sitd vastaavalta toimenpiteeltd, kurinpitomenettelyltd ja muulta
epésuotuisalta kohtelulta.

3. Jos 1 kohdassa tarkoitetussa valvonnassa tai arvioinnissa havaitaan suuri tyOsyrjinndn riski automatisoitujen
seurantajdrjestelmien tai automatisoitujen péddtoksentekojdrjestelmien kéytossd tai todetaan, ettd automatisoiduilla
seurantajdrjestelmilld tai automatisoiduilla paatoksentekojirjestelmilld tai niiden tukemana tehdyt yksittdiset padtokset
ovat rikkoneet alustatyotd tekevdn henkilon oikeuksia, tyotd vélittdvan digitaalisen alustan on toteutettava tarvittavat
toimet, mukaan lukien tarvittaessa automatisoidun seurantajirjestelmin tai automatisoidun paitoksentekojdrjestelman
muuttaminen tai sen kdyton lopettaminen, tillaisten paitosten vilttimiseksi tulevaisuudessa.

4. Tiedot 1 kohdan mukaisesta arvioinnista on toimitettava alustatyontekijoiden edustajille. Tyotd vilittdvien digitaalisten
alustojen on myos asetettava kyseiset tiedot alustatyotd tekevien henkildiden ja kansallisten toimivaltaisten viranomaisten
saataville ndiden pyynnosta.

5. Thmisen on tehtiva kaikki padtokset alustatyotd tekevian henkilon sopimussuhteen rajoittamisesta, keskeyttamisesta tai
paattamisestd tai hanen kayttdjatilinsa rajoittamisesta tai tilapaisestd tai pysyvistd sulkemisesta ja kaikki muut paatokset,
joista aiheutuu vastaavaa haittaa.

11 artikla

IThmisen suorittama arviointi

1. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd alustatyotd tekevilld henkiloilld on oikeus saada tyotd valittavaltd digitaaliselta
alustalta ilman aiheetonta viivytystd suullinen tai kirjallinen selvitys kaikista automatisoiduilla pddtoksentekojirjestelmilld
tai niiden tukemana tehdyistd paatoksistd. Selvitys on annettava avoimella ja ymmarrettdvalla tavalla kidyttamalld selkedd ja
yksinkertaista kieltd. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd tyotd vilittavit digitaaliset alustat tarjoavat alustatyotd tekeville
henkiléille mahdollisuuden ottaa yhteytta tyota vilittdvan digitaalisen alustan nimedmaan yhteyshenkil66n, jonka kanssa he
voivat keskustella ja saada selkoa paitokseen johtaneista tosiseikoista, olosuhteista ja syistd. Tyotd vilittivien digitaalisten
alustojen on varmistettava, ettd tillaisilla yhteyshenkiloilld on tarvittava pétevyys, koulutus ja valtuudet kyseisen tehtdvin
hoitamiseen.

Tyota vilittavien digitaalisten alustojen on annettava alustatyotd tekeville henkildlle kirjallinen ilmoitus, jossa esitetddn
perustelut automatisoidulla paatoksentekojarjestelmalld tai sen tukemana tehdyille paatoksille rajoittaa tai sulkea tilapaisesti
tai pysyvasti alustatyotd tekevan henkilon kayttajatili, kieltdytyd maksamasta alustatyotd tekevin henkilon tekemastd tyostd,
sekd pddtoksille, jotka koskevat alustatyoti tekevin henkilon sopimusasemaa, paitoksille, joilla on vastaavia vaikutuksia tai
muille pdatoksille, jotka vaikuttavat tyosuhteen tai muiden sopimussuhteiden olennaisiin seikkoihin, ilman aiheetonta
viivytystd ja viimeistddn paivdnd, jona pditos tulee voimaan.
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2. Alustatyotd tekevilld henkil6illd ja kansallisen lainsdddidnnon tai kdytdnnon mukaisesti alustatyotd tekevien
henkil6iden edustajilla, jotka toimivat heiddn puolestaan, on oikeus pyytda tyotd valittavaa digitaalista alustaa arvioimaan
1 kohdassa tarkoitetut paitokset. Tyotd vilittdvan digitaalisen alustan on vastattava tallaiseen pyynt6on toimittamalla
alustatyotd tekeville henkil6lle riittivin tismillinen ja asianmukaisesti perusteltu vastaus kirjallisena asiakirjana, joka voi
olla sihkoisessdé muodossa, ilman aiheetonta viivytystd ja joka tapauksessa kahden viikon kuluessa pyynnon vastaanot-
tamisesta.

3. Jos 1 kohdassa tarkoitetulla paatokselld loukataan alustatyota tekevan henkilon oikeuksia, tyota vilittavan digitaalisen
alustan on oikaistava kyseinen paitos viipymattd ja joka tapauksessa kahden viikon kuluessa pditoksen tekemisestd. Jos
tallainen oikaisu ei ole mahdollinen, tyotd vilittdvan digitaalisen alustan on tarjottava riittdvd korvaus aiheutuneesta
vahingosta. Tyotd valittavin digitaalisen alustan on joka tapauksessa toteutettava tarvittavat toimet, mukaan lukien
tarvittaessa automatisoidun paitoksentekojirjestelmdn muuttaminen tai sen kayton lopettaminen, tillaisten paitosten
valttimiseksi tulevaisuudessa.

4. Tami artikla ei vaikuta kansalliseen lainsdddidntoon, tyoehtosopimuksiin ja kdytdntoon perustuvien kurinpito- ja
irtisanomismenettelyjen soveltamiseen.

5. Tatd artiklaa ei sovelleta alustatyotd tekeviin henkil6ihin, jotka ovat myos asetuksen (EU) 2019/1150 2 artiklan 1
alakohdassa tarkoitettuja yrityskayttijia.

12 artikla

Terveys ja turvallisuus

1. Rajoittamatta direktiiviin 89/391/ETY ja sithen liittyvien tyoturvallisuutta ja -terveyttd koskevien direktiivien
soveltamista, tyotd vilittdvien digitaalisten alustojen on alustatyontekijoiden osalta

a) arvioitava riskejd, joita automatisoidut seurantajirjestelmit ja automatisoidut paitoksentekojirjestelmat aiheuttavat
turvallisuudelle ja terveydelle, erityisesti mahdollisten ty6tapaturmien, psykososiaalisten ja ergonomisten riskien osalta;

b) arvioitava, ovatko kyseisten jdrjestelmien suojatoimet riittavid tunnistettuihin riskeihin ndhden, kun otetaan huomioon
tyOympdriston erityispiirteet;

¢) otettava kdyttoon asianmukaisia ennalta ehkdisevid toimenpiteitid ja suojelutoimenpiteita.

2. Tyota vilittavien digitaalisten alustojen on tdmdn artiklan 1 kohdassa sdddettyjen vaatimusten osalta varmistettava
tehokas tiedottaminen alustatyontekijoille jajtai heiddn edustajilleen sekd alustatyontekijoiden ja/tai heiddn edustajiensa
kuuleminen ja osallistuminen direktiivin 89/391/ETY 10 ja 11 artiklan mukaisesti.

3. Tyotd vilittavat digitaaliset alustat eivdt saa kdyttdd automatisoituja seurantajdrjestelmid tai automatisoituja
paatoksentekojirjestelmid tavalla, joka aiheuttaa kohtuutonta painetta alustatyontekijoille tai muulla tavoin vaarantaa
alustatyontekijoiden turvallisuuden sekd fyysisen terveyden ja mielenterveyden.

4. Automatisoitujen pédtoksentekojirjestelmien lisdksi titd artiklaa sovelletaan myos silloin, kun tyotd valittavit
digitaaliset alustat kdyttavit automatisoituja jirjestelmid, joilla tehdddn tai joilla tuetaan pdatoksid, jotka vaikuttavat
alustatyontekijoihin milld tahansa tavalla.

5. Alustatyontekijoiden turvallisuuden ja terveyden varmistamiseksi muun muassa vikivallalta ja héirinnaltd
jasenvaltioiden on varmistettava, ettd tyotd valittavat digitaaliset alustat toteuttavat ennaltachkiisevid toimenpiteitd,
mukaan lukien tehokkaiden ilmoituskanavien tarjoaminen.

13 artikla
Tiedottaminen ja kuuleminen

1. Talld direktiivilld ei rajoiteta direktiiviin 89/391/ETY soveltamista tiedottamisen ja kuulemisen osalta eikd direktiivin
2002/14/EY tai Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin 2009/38/EY (*¥) soveltamista.

(") Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2009/38/EY, annettu 6 pdivind toukokuuta 2009, eurooppalaisen yritysneuvoston
perustamisesta tai tyontekijoiden tiedottamis- ja kuulemismenettelyn kayttoonottamisesta yhteisonlaajuisissa yrityksissd tai
yritysryhmissd (EUVL L 122, 16.5.2009, s. 28).
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2. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd tyontekijoiden edustajien tiedottaminen ja kuuleminen, sellaisena kuin ne on
médritelty direktiivin 2002/14/EY 2 artiklan f ja g alakohdassa, ty6td vilittavien digitaalisten alustojen toimesta kattaa myos
paatokset, jotka todenndkoisesti johtavat automatisoitujen seurantajdrjestelmien tai automatisoitujen paitoksentekojirjes-
telmien kayttdonottoon tai merkittdviin muutoksiin niiden kaytossa.

Titd kohtaa sovellettaessa tyontekijoiden edustajille tiedottaminen ja heiddn kuulemisensa on toteutettava noudattaen
samoja tiedottamis- ja kuulemisoikeuksien kiyttod koskevia sddntojd kuin mitd direktiivissd 2002/14/EY sdadetddn.

3. Alustatyontekijoiden edustajia voi avustaa niiden valitsema asiantuntija, jos tdimd on tarpeen tiedottamisen ja
kuulemisen kohteena olevan asian tarkastelemiseksi ja kannan muodostamiseksi. Jos tyotd valittava digitaalinen alusta
tyollistdd asianomaisessa jasenvaltiossa yli 250 tyontekijda, tyotd valittavin digitaalisen alustan on vastattava asiantuntijan
kuluista, kunhan ne ovat oikeasuhteisia. Jisenvaltiot voivat mdairittdd asiantuntijan kéyttimistd koskevien pyyntojen
esittimistiheyden, varmistaen samalla avustamisen tehokkuuden.

14 artikla

Tietojen antaminen tydntekijoille

Jos alustatyontekijoilld ei ole edustajia, jasenvaltioiden on varmistettava, ettd tyotd valittavat digitaaliset alustat tiedottavat
suoraan asianomaisille alustatyontekijoille paatoksistd, jotka todennikoisesti johtavat automatisoitujen seurantajirjestel-
mien tai automatisoitujen paitoksentekojirjestelmien kayttoonottoon tai merkittdviin muutoksiin niiden kéytossd. Tiedot
on annettava kirjallisena asiakirjana, joka voi olla sihkoisessi muodossa. Tiedot on annettava avoimessa, ymmarrettavissd
ja helposti saatavilla olevassa muodossa kiyttdmalld selkedd ja yksinkertaista kielta.

15 artikla
Muita alustatyotd tekevien henkildiden edustajia kuin alustatyontekijéiden edustajia koskevat erityisjirjestelyt
Muiden alustatyotd tekevien henkildiden edustajien kuin tyontekijoiden edustajien on voitava kayttad tyontekijoiden
edustajille 8 artiklan 2 kohdan, 9 artiklan 1 ja 4 kohdan, 10 artiklan 4 kohdan ja 11 artiklan 2 kohdan mukaisesti

myonnettyji oikeuksia vain siltd osin kuin he toimivat sellaisten alustatyotd tekevien henkildiden puolesta, jotka eivit ole
alustatyontekijoitd, heiddn henkilotietojensa suojaamisen osalta.

IV LUKU
ALUSTATYON LAPINAKYVYYS

16 artikla

Alustatyostd ilmoittaminen viranomaisille

Jasenvaltioiden on edellytettiv, ettd tyotd vilittdvien digitaalisten alustojen on ilmoitettava alustatyontekijéiden tekemistd
tyostd toimivaltaisille viranomaisille siind jdsenvaltiossa, jossa tyo tehdiddn, kyseisten jdsenvaltioiden lainsdddannossd
vahvistettujen sddnt6jen ja menettelyiden mukaisesti.

Tdmad artikla ei vaikuta unionin oikeuden mukaisiin erityisiin velvoitteisiin ilmoittaa tyosti jisenvaltioiden asiaankuuluville

elimille rajatylittavissa tilanteissa.

17 artikla

Alustaty6td koskevien olennaisten tietojen saatavuus

1. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd tyotd valittavit digitaaliset alustat asettavat toimivaltaisten viranomaisten ja
alustatyoti tekevien henkildiden edustajien saataville seuraavat tiedot:

a) kyseisen tyotd vilittavan digitaalisen alustan kautta alustatyoti tekevien henkiliden lukumaird eriteltyna aktiivisuuden
tason ja heiddn sopimus- tai ammattiasemansa mukaan;
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b) tyota vilittavan digitaalisen alustan madrittimat ja kyseisiin sopimussuhteisiin sovellettavat yleiset ehdot;

¢) tyoskentelyn keskimidrdinen kesto, keskiméddrdinen viikoittainen tyotuntimadrd henkilod kohti ja niiden henkiloiden
keskiansiot, jotka tekevit alustatyotd sadnnollisesti kyseisen tyotd valittavan digitaalisen alustan kautta;

d) vilittjdt, joiden kanssa tyota valittavalld digitaalisella alustalla on sopimussuhde.

2. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd tyotd valittavat digitaaliset alustat antavat toimivaltaisille viranomaisille tietoja
alustatyoti tekevien henkildiden tekemdstd tyosti ja heiddn ammattiasemastaan.

3. Edelld 1 kohdassa tarkoitetut tiedot on annettava kustakin jasenvaltiosta, jossa henkil6t tekevit alustatyotd kyseisen
tyotd vilittdvian digitaalisen alustan kautta. Edelld olevan 1 kohdan c alakohdan osalta tiedot annetaan ainoastaan
pyynnosta.

4. Edelldi 1 kohdassa tarkoitetut tiedot on saatettava ajan tasalle vahintddn kuuden kuukauden vilein ja 1 kohdan
b alakohdan osalta aina, kun ehtojen asiasisaltod muutetaan.

Sen estimittd, mitd ensimmdisessd alakohdassa sdddetddn, jdsenvaltiot voivat sditdd, ettd sellaisten tyotd vilittdvien
digitaalisten alustojen, jotka ovat pienid tai keskisuuria yrityksid, mukaan lukien mikroyritykset, osalta 1 kohdassa
tarkoitetut tiedot on médard saattaa ajan tasalle vahintddn kerran vuodessa.

5.  Toimivaltaisilla viranomaisilla sekd alustatyotd tekevien henkiloiden edustajilla on oikeus pyytdd tyotd valittavilta
digitaalisilta alustoilta lisaselvityksid ja tarkempia yksityiskohtia annetuista tiedoista, mukaan lukien tyésopimusta koskevat
yksityiskohtaiset tiedot. Tyotd vilittdvien digitaalisten alustojen on vastattava tillaiseen pyyntoon antamalla perusteltu
vastaus ilman aiheetonta viivytysta.

V LUKU
OIKEUSSUOJAKEINOT JA TAYTANTOONPANO

18 artikla

Muutoksenhakuoikeus

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd alustatyoti tekevilld henkiloilld, mys niilld, joiden tyosuhde tai muu sopimussuhde
on pdidttynyt, on mahdollisuus oikea-aikaiseen, tehokkaaseen ja puolueettomaan riitojenratkaisuun ja oikeus
muutoksenhakuun, myds oikeus riittdvddn korvaukseen aiheutuneesta vahingosta, jos heiddn tistd direktiivistd johtuvia
oikeuksiaan on rikottu, sanotun kuitenkaan rajoittamatta asetuksen (EU) 2016/679 79 ja 82 artiklan soveltamista.

19 artikla

Menettelyt alustaty6ti tekevien henkiléiden puolesta tai tukemiseksi

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd alustatyotd tekevien henkiloiden edustajat ja oikeushenkilot, joilla on kansallisen
lainsddadannon tai kdytdnnon mukaisesti oikeutettu etu puolustaa alustatyota tekevien henkildiden oikeuksia, voivat aloittaa
minkd tahansa oikeudellisen tai hallinnollisen menettelyn tdstd direktiivistd johtuvien oikeuksien tai velvoitteiden
taytintoonpanemiseksi, sanotun kuitenkaan rajoittamatta asetuksen (EU) 2016/679 80 artiklan soveltamista. Jisenval-
tioiden on varmistettava, ettd tallaiset edustajat ja oikeushenkilot voivat toimia kansallisen lainsddddnnon ja kdytinnon
mukaisesti yhden tai useamman alustatyotd tekevan henkilon puolesta tai tukemiseksi, jos tdstd direktiivistd johtuvia
oikeuksia tai velvoitteita on rikottu.

20 artikla

Viestintikanavat alustatyoti tekeville henkiléille

Jasenvaltioiden on toteutettava tarvittavat toimenpiteet sen varmistamiseksi, ettd tyotd valittavat digitaaliset alustat tarjoavat
alustatyotd tekeville henkiloille tyotad vilittivien digitaalisten alustojen digitaalisen infrastruktuurin kautta tai muilla yhta
tehokkailla tavoilla mahdollisuuden ottaa yhteyttd toisiinsa ja keskustella toistensa kanssa yksityisesti ja suojatusti seka
mahdollisuuden ottaa yhteyttd alustatyotd tekevien henkildiden edustajiin ja ottaa vastaan heiddn yhteydenottojaan,
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noudattaen samalla asetuksen (EU) 2016/679 mukaisia velvoitteita. Jasenvaltioiden on edellytettivi, ettd tyotd valittavat
digitaaliset alustat eivdt nde tai seuraa nditd yhteydenottoja ja keskusteluja.

21 artikla

Mahdollisuus tutustua todisteisiin

1.  Jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd timan direktiivin sddnnoksiin liittyvissd menettelyissd kansalliset tuomioistui-
met tai toimivaltaiset viranomaiset voivat maaritd tyotd vilittivin digitaalisen alustan esittimain kaikki sen hallussa olevat
merkitykselliset todisteet.

2. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd kansallisilla tuomioistuimilla on toimivalta médaratd esitettivaksi luottamuk-
sellisia tietoja sisaltdvit todisteet, jos ne katsovat sen menettelyn kannalta merkitykselliseksi. Niiden on varmistettava, ettd
kun kansalliset tuomioistuimet madraavat tallaisia tietoja esitettaviksi, niilld on kdytossdan tehokkaat toimenpiteet tietojen
suojaamiseksi.

22 artikla

Suojelu episuotuisalta kohtelulta tai epidsuotuisilta seurauksilta

Jasenvaltioiden on otettava kdytto6n tarvittavia toimenpiteitd alustatyotd tekevien henkiliden, mukaan lukien heiddn
edustajinaan toimivat henkilot, suojelemiseksi tyotd vilittavan digitaalisen alustan harjoittamalta epasuotuisalta kohtelulta
tai epdsuotuisilta seurauksilta, jotka johtuvat heididn jattdimastddn tyota valittdvad digitaalista alustaa koskevasta kantelusta
tai jotka johtuvat heidin vireille panemastaan menettelystd, jonka tarkoituksena on varmistaa tissa direktiivissa saddettyjen
oikeuksien noudattaminen.

23 artikla

Irtisanomissuoja

1. Jasenvaltioiden on toteutettava tarvittavat toimenpiteet kieltddkseen alustatyotd tekevien henkiloiden irtisanomisen tai
alustatyotd tekevien henkiloiden sopimuksen paittimisen tai niitd vastaavan toimenpiteen sekd kaikki vastaavaa
toimenpidettd koskevat valmistelut, jos niiden perusteena on, ettd he ovat kdyttineet tdssd direktiivissd saddettyjd oikeuksia.

2. Alustatyotd tekevdt henkilot, jotka katsovat joutuneensa irtisanotuiksi taikka sopimuksen paittimisen tai
vaikutukseltaan vastaavien toimenpiteiden kohteeksi siitd syystd, ettd he ovat kayttineet tdssd direktiivissd sdddettyjd
oikeuksia, voivat pyytda tyotd valittavaa digitaalista alustaa esittimédan asianmukaiset perustelut irtisanomiselle, sopimuksen
padttamiselle tai niitd vastaaville toimenpiteille. Tyotd vilittdvan digitaalisen alustan on annettava perustelut kirjallisina

ilman aiheetonta viivytysta.

3. Jasenvaltioiden on toteutettava tarvittavat toimenpiteet varmistaakseen, ettd kun 2 kohdassa tarkoitetut alustatyotd
tekevat henkilot esittdvit tuomioistuimessa tai muussa toimivaltaisessa viranomaisessa tai elimessd tosiseikat, joiden
perusteella voidaan olettaa tillaisen irtisanomisen, sopimuksen pdittdmisen tai niitd vastaavien toimenpiteiden
tapahtuneen, tyotd vilittdvan digitaalisen alustan on naytettdva toteen, ettd irtisanominen, sopimuksen paittiminen tai
niitd vastaava toimenpide tapahtui muilla kuin 1 kohdassa tarkoitetuilla perusteilla.

4. Jasenvaltioiden ei edellytetd soveltavan 3 kohtaa menettelyihin, joissa asiaa koskevien tosiseikkojen tutkiminen on
tuomioistuimen tai muun toimivaltaisen viranomaisen tai elimen vastuulla.

5. Edelld olevaa 3 kohtaa ei sovelleta rikosoikeudellisiin menettelyihin, ellei jasenvaltio toisin sadda.

24 artikla
Valvonta ja seuraamukset
1. Valvontaviranomainen tai viranomaiset, jotka vastaavat asetuksen (EU) 2016/679 soveltamisen valvonnasta, vastaavat

my6s tdmdn direktiivin 7-11 artiklan soveltamisen valvonnasta ja tdytinto6npanosta siltdi osin kuin kyse on
tietosuoja-asioista, asetuksen (EU) 2016/679 VI, VII ja VIII luvun asiaa koskevien sddnnosten mukaisesti.
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Tamin direktiivin 7-11 artiklan rikkomiseen sovelletaan mainitun asetuksen 83 artiklan 5 kohdassa tarkoitettua
hallinnollisten seuraamusmaksujen ylarajaa.

2. Edelld 1 kohdassa tarkoitettujen viranomaisten sekd muiden kansallisten toimivaltaisten viranomaisten on tarvittaessa
tehtdvd yhteistyotd timan direktiivin tdytintoonpanossa toimivaltansa puitteissa erityisesti silloin, kun esiin nousee
kysymyksid automatisoitujen seurantajirjestelmien tai automatisoitujen paitoksentekojirjestelmien vaikutuksesta alusta-
tyotd tekeviin henkiloihin. Kyseisten viranomaisten on titd varten vaihdettava keskeniin asiaan liittyvid tietoja, mukaan
lukien tarkastusten tai tutkimusten yhteydessd saadut tiedot, joko pyynnostd tai omasta aloitteestaan.

3. Kansallisten toimivaltaisten viranomaisten on tehtivd yhteistyotd vaihtamalla asiaankuuluvia tietoja ja parhaita
kéaytantoja oikeudellisen olettaman tdytantoonpanosta komission tuella.

4. Jos alustatyotd tekevat henkilot tekevit alustatyotd muussa jasenvaltiossa kuin siind, johon tyotd vilittava digitaalinen
alusta on sijoittautunut, kyseisten jasenvaltioiden toimivaltaisten viranomaisten on vaihdettava tictoja timan direktiivin
tdytintoonpanoa varten.

5. Jasenvaltioiden on sdddettavd timdn direktiivin sddnnosten nojalla annettujen kansallisten sddnnosten tai timin
direktiivin soveltamisalaan kuuluvia oikeuksia koskevien, jo voimassa olevien asiaankuuluvien sddnndsten rikkomiseen
sovellettavista seuraamuksista, sanotun kuitenkaan rajoittamatta asetuksen (EU) 2016/679 soveltamista 1 kohdan
mukaisesti. Seuraamusten on oltava tehokkaita, varoittavia ja oikeasuhteisia yrityksen toteuttaman rikkomisen luonteeseen,
vakavuuteen ja kestoon sekd niiden tyontekijoiden madrain, joita se koskee.

6. Jos kyseessd on rikkomus, joka liittyy tyotd valittdvien digitaalisten alustojen padtokseen kieltdytyd noudattamasta
oikeudellista ratkaisua, jossa midritetddn alustatyotd tekevien henkiloiden oikea ammattiasema, jasenvaltioiden on
sdddettdva seuraamuksista, joihin voi sisiltyd taloudellisia seuraamuksia.

VI LUKU
LOPPUSAANNOKSET

25 artikla

Kollektiivisten neuvottelujen edistiminen alustatyossi

Jasenvaltioiden on kansallisten kaytintdjen moninaisuus huomioon ottaen toteutettava asianmukaisia toimenpiteitd
edistddkseen tyomarkkinaosapuolten asemaa ja kannustaakseen kayttaimain kollektiivista neuvotteluoikeutta alustatyossa,
mukaan lukien toimenpiteet, jotka koskevat alustatyontekijoiden oikean ammattiaseman maarittamistéd ja heidan III luvussa
sdddettyyn algoritmijohtamiseen liittyvien oikeuksiensa kdyttdmisen helpottamista, sanotun kuitenkaan rajoittamatta
tydmarkkinaosapuolten riippumattomuutta.

26 artikla

Suojan tason siilyttiminen ja suotuisammat siinnékset

1. Tamad direktiivi ei ole patevéd peruste heikentdd alustatyontekijoille jasenvaltioissa jo myonnettyd suojan yleistd tasoa,
mukaan lukien niiden vakiintuneiden menettelyjen osalta, joilla mdaaritetddn alustatyotd tekevien henkiloiden oikea
ammattiasema sekd heiddn edustajiensa nykyiset oikeudet.

2. Tama direktiivi ei vaikuta jasenvaltioiden oikeuteen soveltaa tai antaa lakeja, asetuksia tai hallinnollisia maarayksia,
jotka ovat alustatyontekijoille suotuisampia, eikd niiden oikeuteen kannustaa alustatyontekijoille suotuisampien
tyoehtosopimusten soveltamiseen tai sallia se tdimén direktiivin tavoitteiden mukaisesti.

3. Tamdn direktiivin soveltaminen ei rajoita mitddn muita alustaty6td tekeville henkiloille muissa unionin sdddoksissd
myonnettyja oikeuksia.
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27 artikla

Tiedon jakaminen

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd kansallisista toimenpiteistd, joilla tdima direktiivi saatetaan osaksi kansallista
lainsdddantod, sekd 1 artiklassa vahvistettuun direktiivin kohteeseen liittyvistd jo voimassa olevista sddnnoksistd, mukaan
lukien tieto oikeudellisen olettaman soveltamisesta, tiedotetaan alustatyotd tekeville henkiloille ja tyotd valittaville
digitaalisille alustoille, my6s pienille ja keskisuurille yrityksille, seki yleisolle. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd nima
tiedot annettaan selkealld, kattavalla ja helposti saatavilla olevalla tavalla, myos vammaisille henkildille.

28 artikla

Tybehtosopimukset ja henkildtietojen kisittelyd koskevat erityissdinnot

Jasenvaltiot voivat lainsddddnnossd tai tydehtosopimuksissa sddtdd yksityiskohtaisemmista sddnnoistd, joilla varmistetaan
oikeuksien ja vapauksien suoja alustatyotd tekevien henkiloiden henkilotietojen kisittelyssd tdmdn direktiivin 9, 10 ja
11 artiklan nojalla 26 artiklan 1 kohdan mukaisesti. Jasenvaltiot voivat sallia, ettd tydmarkkinaosapuolet pitavit voimassa,
neuvottelevat, tekevit ja panevat taytantoon kansallista lainsdddantod tai kdytdntod noudattaen tyehtosopimuksia, joilla
alustatyontekijoiden yleinen suojelu varmistaen luodaan alustatyotd koskevia jdrjestelyjd, jotka poikkeavat 12 ja
13 artiklassa sdddetyistd jdrjestelyistd ja, kun ne antavat timin direktiivin tdytintoonpanon 29 artiklan 4 kohdan
mukaisesti tyomarkkinaosapuolten tehtiviksi, 17 artiklassa sdddetyistd jdrjestelyistd.

29 artikla

Saattaminen osaksi kansallista lainsdddint6d ja tiytint6onpano

1.  Jasenvaltioiden on saatettava timdn direktiivin noudattamisen edellyttimit lait, asetukset ja hallinnolliset madraykset
voimaan viimeistddn 2 pdivand joulukuuta 2026. Niiden on viipymattd ilmoitettava tistd komissiolle.

Kyseisissd jasenvaltioiden antamissa sidnnoksissd on viitattava tihdn direktiiviin tai niihin on liitettavi tillainen viittaus, kun
ne julkaistaan virallisesti. Jasenvaltioiden on sdddettdva siitd, miten viittaukset tehdddn.

2. Jasenvaltioiden on toimitettava tdssd direktiivissd sddnnellyistd kysymyksistd antamansa keskeiset kansalliset
saannokset kirjallisina komissiolle.

3. Jasenvaltioiden on kansallisen lainsdddantonsd ja kdytiantonsd mukaisesti toteutettava asianmukaisia toimenpiteitd,
joilla varmistetaan tyomarkkinaosapuolten tehokas osallistuminen sekd edistetddn ja tehostetaan tyomarkkinaosapuolten
vuoropuhelua timan direktiivin sddnndsten tdytintoonpanemiseksi.

4.  Jdsenvaltiot voivat antaa tdmdn direktiivin tdytintoonpanon tyomarkkinaosapuolten tehtiviksi ndiden yhteisestd
pyynnostd ja silld edellytykselld, ettd jasenvaltiot toteuttavat kaikki tarvittavat toimenpiteet varmistaakseen, ettd ne pystyvit
jatkuvasti saavuttamaan tdman direktiivin tavoitteet.

30 artikla

Komission suorittama uudelleentarkastelu

Komissio tarkastelee uudelleen tdiman direktiivin tdytdntoonpanoa jasenvaltioita, unionin tason tyomarkkinaosapuolia ja
keskeisid sidosryhmid kuultuaan sekd pieniin ja keskisuuriin yrityksiin, mukaan lukien mikroyritykset, kohdistuvan
vaikutuksen huomioon ottaen viimeistddn 2 pdivind joulukuuta 2029 ja ehdottaa tarvittaessa muutoksia lainsaddantoon.
Tassd uudelleentarkastelussa komissio kiinnittda erityistd huomiota sithen, miten vilittdjien kdyttiminen vaikuttaa timin
direktiivin yleiseen tdytintdonpanoon samoin kuin oikeudellisen olettaman tehokkuuteen.

31 artikla

Voimaantulo

Tdmi direktiivi tulee voimaan kahdentenakymmenentend pdiviand sen jilkeen, kun se on julkaistu Euroopan unionin
virallisessa lehdess.
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Tama direktiivi on osoitettu kaikille jasenvaltioille.

Tehty Strasbourgissa 23 pdivand lokakuuta 2024.

Euroopan parlamentin puolesta
Puheenjohtaja
R. METSOLA

32 artikla

Osoitus

Neuvoston puolesta
Puheenjohtaja
ZSIGMOND B. P.

26/26
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